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Введение 
 

 

Современная волна модернизации России, основу ко-

торой составляет утверждение рыночных отношений, 

выявила необходимость формирования экономической 

культуры. Осуществляемые в стране экономические ре-

формы настоятельно требуют приобщения всего населе-

ния и прежде всего будущих специалистов к экономиче-

ским знаниям, которые позволяли бы осмысленно вос-

принимать происходящие в стране события. Формирова-

ние нового экономического мышления стало в нынеш-

них условиях социальным заказом. На этапе развития 

рыночной экономики в Российской Федерации знание 

основ финансовой грамотности становится базой для 

каждого жителя нашей страны. Финансовые ресурсы, 

которыми располагает любой экономический субъект, 

представляют собой приоритетный вид ресурсов в силу 

своей значимости с позиции текущего и стратегического 

управления денежными потоками, а также благодаря 

своей уникальной возможности с минимальным вре-

менным лагом трансформироваться в любой другой вид 

ресурсов.  
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Своеобразие современной экономической культуры 

состоит, прежде всего, в том, что она выступает синте-

зом материально-экономической духовной жизни, вы-

ражает целостность экономической системы, характери-

зует уровень экономического развития личности, способ, 

форму и результат ее творческой жизнедеятельности. 

Невозможно стать финансово грамотным человеком без 

более или менее серьезного знания основ экономиче-

ской культуры, терминологии и принципов ведения уче-

та личных финансов и способов их пополнения. 
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ГЛАВА 1.  

 

Сущность экономической культуры и финансовой 
грамотности. О поведении в финансовой сфере 
 

 

В широком понимании «культура» ассоциируется у 

нас с неким стереотипом – культурный, значит прогрес-

сивный, положительный, носитель блага. С позиции 

научного уровня подобные оценки являются недоста-

точными и не всегда верными. Если признать культуру 

целостной системой, то возникает необходимость рас-

сматривать ее как диалектически противоречивое обра-

зование, которому свойственны положительные и от-

рицательные, гуманные и негуманные свойства и фор-

мы проявления.  

Культура, как известно, емкий по смыслу и содер-

жанию термин. При всем многообразии определений 

культуры есть общий подход, сводящийся к тому, что 

культура – это искусственно, созданный людьми мир, 

организованные совокупности объектов, технологий, 

нормативных и ценностных образований, созданная 

трудом среда существования и для самореализации че-

ловека, источник регулирования социального взаимо-

действия и поведения. Известно, что культура (матери-

альная и духовная) едина и неотделима от экономики. 

Культура всегда подразумевает сохранение предше-

ствующего опыта, она исторична по своей природе и 
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всегда подразумевает непрерывность духовной жизни 

человека и общества. 

Процесс развития экономической культуры обу-

словлен, прежде всего, диалектической преемственно-

стью способов и форм деятельности поколений.  

Экономическая культура – это совокупность норм, 

ценностей, нравов в экономической сфере, связанные с 

производством, распределение, обменом товаров и ус-

луг. Поступательное развитие экономической культуры 

связано с внесением в жизнь людей инноваций, соот-

ветствующих требованиям этапа зрелости социально-

экономического устройства общества. Фактически ста-

новление нового качества экономической культуры есть 

становление новых производительных сил и новых 

производственных отношений. 

Значимое свойство экономической культуры: акку-

мулятивность (степень освоения обществом различных 

форм взаимодействия, способность вырабатывать отно-

сительно совместимые друг с другом формы культуры, 

осуществлению властных функций, продвижению в 

элитные сферы политики, экономики, культуры наибо-

лее достойных и способных). На формирование нацио-

нальных культур хозяйствования при этом влияет мно-

жество факторов (ландшафт, климат, местоположение, 

традиции, вовлеченность в войны, этническое своеоб-

разие, развитие науки и искусства, религия, уровень и 

логика технологического развития, тип экономического 

роста и др.). 

Экономическая культура может приблизить челове-

ка к идеалу хозяйственной жизни и может доставлять 
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все новые и новые средства к удовлетворению челове-

ческих потребностей, в то же время, совершенствуя 

средства удовлетворения потребностей. 

Исследование влияния факторов экономической 

культуры на эффективность общественного воспроиз-

водства, его функционирование и развитие, началось 

сравнительно недавно, в конце 80-х годов. Но сегодня, в 

связи с массовыми видами предпринимательства и рез-

ким падением валового национального продукта, ука-

занная зависимость возросла.  

Экономическая культура преобразовывает окру-

жающее социальное пространство, влияя на межчело-

веческие отношения, на социально-экономическое раз-

витие. В этом смысле экономическая культура, как ни-

какая иная, упорядочивает окружающую социальную 

действительность. При таком преобразующем влиянии 

экономической культуры происходит изменение миро-

воззрения, ценностных ориентаций, поступков челове-

ка, в сторону разумного осмысления событий, ухода из 

сферы эмоциональности, при их оценке и выработке 

решения для дальнейших действий.  

Человек – носитель экономической культуры, эгои-

стичен, точен, педантичен, оценивает субъектов, их от-

ношения, предметы, с экономических позиций, в этом 

смысле он становиться наиболее близко к объективной 

картине происходящих событий, ведь экономическая 

среда является базисом для существования современно-

го общества. Экономическая культура во времени всту-

пает во взаимодействие и в противоречие с другими со-

ставляющими культуры, преобладая и преобразовывая 
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их, определяя будущее человеческой цивилизации. Но-

сители экономической культуры являются руководите-

лями успешных хозяйствующих субъектов (предпри-

ятий, организаций). В этом смысле носители экономи-

ческой культуры и руководимые ими хозяйствующие 

субъекты являются флагманами экономики, создаю-

щими рабочие места, повышающими благосостояние, 

как работников, так и в целом населения, выполняю-

щими в этом смысле социальную функцию. 

Экономическая культура отдельного человека явля-

ется показателем его интегрированности в экономиче-

ский социум, возможности ощущать себя его полноцен-

ным субъектом, фактором экономической успешности. 

Экономическое образование и просвещение являются 

факторами формирования экономической культуры на-

селения и отдельного человека. Экономическая культу-

ра позиционирует отдельного человека, организацию, 

их коллективы по отношению к другим взаимодейст-

вующим экономическим субъектам, позволяет форми-

ровать собственную позицию по вопросам интеграции и 

сотрудничества при совместной работе, позволяет спла-

чивать коллективы, человеческие сообщества для реа-

лизации стратегических целей и задач, достижения вы-

соких экономических результатов, продвигает финансо-

вые ресурсы, концентрирует их по мере необходимости. 

Развитая экономическая культура отражается во внеш-

них материальных показателях (успешных проектах, 

достижениях). 
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Экономическое образование, наряду с правовым об-

разованием, являются факторами формирования и раз-

вития гражданского общества. 

Становление новой системы хозяйствования в Рос-

сии, в том числе предпринимательской деятельности в 

новых социокультурных условиях идет сложно и проти-

воречиво. Развитие экономической сферы общества на-

прямую зависит от неэкономических факторов, таких 

как духовные и социальные ценности конкретных 

групп. Именно эти факторы формируют границы, в 

рамках которых осуществляется собственно экономиче-

ская деятельность. Экономические и социальные изме-

нения тесно связаны и между собой, и с уровнем разви-

тия культуры.  

Для успешного функционирования рынка и хозяй-

ственного механизма необходима продуманная связь 

юридических норм, компетентное и эффективное госу-

дарственное регулирование, определенное состояние 

общественного сознания, культуры и идеологии. 

Экономическая культура – это такое интегратив-

ное образование, которое включает в себя направлен-

ность энергии и характер развития способностей инди-

видов и их общностей. Она проявляется и реализуется 

лишь в деятельности людей, воплощающей те или иные 

воспринятые, усвоенные, воспроизведенные и заново 

выработанные образцы культуры. Экономическая куль-

тура включает в себя такие составные части как: 

 знания (когнитивный компонент); 

 умения (содержательно-операционный компонент); 

 самооценку (оценочно-рефлексивный компонент); 
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 общение (коммуникации). 

По мнению современных экономистов (Е. Борисов, 

Ф. Волков, Л. Рябинский, В. Щербина), экономическая 

культура отражает характер и степень информирован-

ности, компетентности, сознательности и активности 

человека в его повседневной деятельности. Она прояв-

ляется в подходе к решению тех или иных экономиче-

ски значимых жизненных проблем, в умении приме-

нять экономические знания на практике.  

Экономическая культура проявляется в умении реа-

лизовать свои индивидуальные способности в каждой 

данной конкретной ситуации. А для этого необходимо 

постоянно пополнять свои экономические знания, на-

ходить силы, если нужно менять свои представления  

сферы деятельности и даже экономические интересы. 

В ходе развития экономической культуры создаются 

такие условия, которые побуждают человека к активной 

творческой производственной деятельности, способст-

вуют его становлению как активного субъекта экономи-

ческих процессов. 

Понятие «финансовая грамотность» позволяет нам 

понять, каким образом данная концепция формирова-

лась и эволюционировала со временем. Ключевые ком-

поненты финансовой грамотности, такие как умение 

планировать бюджет, осуществлять разумные расходы 

и инвестировать, являются основой для финансового 

благополучия. 

Финансовая грамотность – это неотъемлемый эле-

мент успешной жизни в современном мире, где финан-

совые решения играют ключевую роль в обеспечении 
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стабильности и благополучия. Понимание финансовых 

процессов, умение планировать бюджет, инвестировать 

и принимать обоснованные финансовые решения ста-

новятся все более важными для каждого человека. 

Термин «финансовая грамотность» появился благо-

даря потребности людей в знаниях и навыках управле-

ния своими финансами. Финансовая грамотность – это 

необходимые знания, которые помогают планировать 

семейный бюджет, сохранять денежные средства в ус-

ловиях нестабильности в экономике и приумножать их 

с целью обеспечения достойного уровня жизни для себя 

и своих близких. 

Раньше, когда понятие «финансовая грамотность» 

только начинало зарождаться, человек был вынужден 

работать с утра до ночи, чтобы просто-напросто вы-

жить. В наше же время очень многое изменилось. В со-

временном мире нет острой необходимости работать 

весь день, чтобы прокормить себя и семью, а зная осно-

вы финансовой грамотности можно преуспеть в жизни. 

Финансовая грамотность и цифровые технологии 

тесно взаимосвязаны в современном мире, где цифро-

визация финансовых сервисов требует от людей новых 

знаний и навыков. Финансовая грамотность оказывает 

влияние на семейный бюджет, потребительское пове-

дение, инвестиции и финансовую устойчивость. Оценка 

финансовой ситуации является первым и одним из са-

мых важных компонентов финансовой грамотности. Это 

включает в себя умение анализировать свои доходы, 

расходы, долги и накопления. Оценка финансовой си-

туации помогает человеку понять, насколько он устой-
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чив финансово, и определить области, в которых необ-

ходимо внести изменения для достижения финансовых 

целей. В основе финансовой грамотности лежит ряд по-

ложений (рисунок). 

 

 
 

Основные положения финансовой грамотности 

 

Огромное значение для финансовой грамотности 

людей имеет ежедневный учет финансовых потоков. 

Сегодня грамотное планирование доходов и расходов 

существенно упростилось благодаря разработке раз-

личных программ, как для компьютера, так и для 

смартфона. 

Торговать напрямую валютой и акциями можно на 

бирже. Главное – выбрать надежного брокера. Одной из 

лучших является эта брокерская компания. Важно по-
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Планирование и учёт финансовых потоков 

Использование дополнительных источников дохода 

Правильное отношение к финансам 

Взаимодействие с финансовыми организациями 

Грамотное инвестирование капитала 
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нимать: защитить семейный бюджет от форс-мажора 

помогает только диверсификация способов получения 

дохода. Иными словами, при наличии нескольких ис-

точников поступлений даже при утрате одного из них 

можно обеспечить себе нормальное существование. 

 

 

Вопросы для обсуждения 

 

1. Ваши родители в свое время сказали вам, что в 

школу вы будете ходить, чтобы учиться грамоте. На 

родном языке вас учат грамотно писать, на математи-

ке – грамотно считать, на уроке информатики вас учат 

компьютерной грамоте. Как вы думаете, почему сегодня 

стоит вопрос о финансовой грамотности? 

2.  Задумывались ли вы когда-нибудь, какая грамот-

ность вам необходима при управлении деньгами?  

3.  Незнание некоторых простых правил может наде-

лать в жизни бед не меньше, чем игра со спичками или 

переход улицы на красный свет.  

4. Как вы думаете, какими качествами должен об-

ладать финансово грамотный человек? 

 

Задача 

Каждый раз, после того как Максима на работе руга-

ет шеф, Максим отправляется в магазин электроники и 

покупает очередной гаджет. Максима очень радует ка-

ждый новый гаджет, однако все ящики его стола уже 

забиты предыдущими покупками, а вместо сбережений 
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у Максима долги. В чем проблема Максима с точки зре-

ния поведенческой экономики? 

 

Тест 

1. Почему важно обсуждать финансовые вопросы в 

семье? 

А. Потому что российские семьи тратят слишком 

много денег на продукты питания и слишком мало на 

образование. 

Б. Потому что из ежедневных мелочей складывается 

большая экономия. 

В. Потому что у членов семьи могут быть разные 

взгляды на распоряжение деньгами, а это приводит к 

конфликтам. 

Г. Чтобы не стать жертвой финансового мошенниче-

ства. 

2. Вы рискуете потерять деньги из-за банкротства 

финансовой организации во всех случаях, кроме: 

А. Покупки полиса страхования жизни. 

Б. Вклада в банке на сумму менее страхового лимита. 

В. Покупки паев ПИФов. 

Г. Вложения денег в собственную фирму вашего 

близкого друга. 

3. Предположим, что вы положили 100 000 рублей 

на счет в банк на 2 года под 8 % в год. Сколько денег 

будет на вашем счете через 2 года, если вы не будете 

снимать деньги со счета или пополнять свой счет? 

А. Более 108 000 руб.  

Б. Ровно 108 000 руб.  

В. Менее 108 000 руб. 
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4. Предположим, что вы положили 100 000 рублей 

на счет в банк на 5 лет под 10 % в год. Проценты будут 

начисляться ежегодно и прибавляться к основной сум-

ме вклада. Сколько денег будет на вашем счете через 5 

лет, если вы не будете снимать с этого счета ни основ-

ную сумму, ни начисленные проценты? 

А. Более 150 000 руб.  

Б. Ровно 150 000 руб.  

В. Менее 150 000 руб. 

5. Предположим, что вы увидели телевизор одной и 

той же модели на распродаже в двух разных магазинах. 

Первоначальная цена телевизора в каждом из магази-

нов составляла 10 000 руб. В одном магазине предлага-

ется скидка в 1 500 руб. с первоначальной цены, а в 

другом – 10 % с первоначальной цены. Что выгоднее – 

скидка в 1500 руб. или в 10 %? 

6. Предположим, что вы взяли в банке кредит на год 

в размере 10 000 руб. Проценты по кредиту составляют 

600 руб. в год. Кредит и проценты по нему вы должны 

выплачивать в течение года равными частями каждый 

месяц. Оцените приблизительно, каков будет размер 

годовой процентной ставки по вашему кредиту. 

А. Меньше 6 %.  

Б. Ровно 6 %.  

В. Больше 6 %. 
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ГЛАВА 2.  
 

Личное финансовое планирование 
как способ повышения благосостояния семьи 

 

 

Современный человек должен уметь управлять 

своими сбережениями. Финансовая безграмотность за-

ставляет многих людей становиться жертвами кредито-

вания, ипотеки и мошенничества, высоких процентных 

ставок, которые могут привести к бедности или бан-

кротству. Чтобы этого не произошло, человек должен 

быть финансово грамотным. 

Такой человек знает, как заработать деньги не толь-

ко на работе, но и за ее пределами. Как направить их в 

нужное русло, потратить с пользой, отложить, нако-

пить, сохранить и приумножить. Очень важно знать, 

как выгодно для себя сотрудничать с банками: какими 

продуктами и услугами пользоваться, а какими нет. Все 

эти и многие другие аспекты помогут человеку добиться 

финансового благополучия, сохраняя его на протяжении 

всей жизни, перестать существовать от зарплаты до зар-

платы, а займы оформлять только тогда, когда он уверен, 

что в будущем такое действие принесет ему доход. 

Любой человек вне зависимости от рода деятель-

ности должен понимать: деньги могут приносить до-

ход. Их можно не только тратить, но и заставить рабо-

тать, так как это может приносить неплохой пассив-

ный доход. 
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Огромное значение имеет правильное отношение к 

денежным средствам. Придется изменить подход к фи-

нансам с потребительского на управленческое. Это оз-

начает, что необходимо отказаться от принципа «что 

заработал, то и потратил». Важно отказаться от исполь-

зования понятия личных денег, заменив его личными 

финансами. 

Добиться успеха и богатства практически невоз-

можно без сотрудничества с банками, страховщиками, 

брокерами и прочими компаниями, которые являются 

частью инфраструктуры финансового рынка. Важно 

научиться применять предлагаемые ими инструменты, 

чтобы управлять финансами и накоплениями, а также 

приумножать капитал. Постепенно количество людей, 

которые понимают значение финансовых организаций, 

растет. 

Домашние хозяйства на современном этапе высту-

пают одним из важных субъектов экономической дея-

тельности, от результатов которой зависит не только 

благосостояние отдельной хозяйственной единицы, но 

и всего населения страны.  

Домохозяйства, став крупнейшим субъектом эконо-

мики, посредством своих финансов участвуют во всех 

макро регулирующих процессах нашего общества и 

представляют главную силу в производстве и распреде-

лении товаров и услуг. 

Деньги – это всеобщий эквивалент, который легко 

обменивается на товары и услуги и устанавливает на 

них стоимость, это товар, это средство обмена, средство 

платежа. 
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Финансы – это совокупность экономических отно-

шений в части формирования, распределения, учета, 

использования и контроля за использованием финансо-

вых ресурсов. 

Планирование – это оптимальное распределение 

ресурсов для достижения поставленных целей. 

Личный финансовый план – это индивидуально 

составленный для конкретного человека (конкретной 

семьи) план действий, способствующий достижению 

поставленных финансовых целей, а также формирова-

нию эффективного обращения собственных денежных 

средств.  

Номинальные доходы семьи – это доходы, выра-

женные денежной сумме на момент их получения.  

Реальные доходы характеризуют их покупательную 

способность – количество товаров и услуг, приобретае-

мое на эти доходы. 

Домашнее хозяйство – это отдельный человек или 

семья, или группа семей, постоянно проживающих в 

данном месте и совместно обеспечивающих себя всем 

необходимым для жизни, оно объединяет всех наемных 

работников, владельцев крупных и мелких капиталов, 

земли, ценных бумаг, которые заняты и не заняты в 

общественном производстве, и могут состоять из одного 

и более членов. 

Финансовые ресурсы домашнего хозяйства – это 

совокупный фонд денежных средств, находящийся в 

распоряжении конкретного хозяйства (семьи). 
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Расходы домохозяйства (семьи) – это фактические 

затраты на приобретение материальных и духовных цен-

ностей, необходимые для продолжения жизни человека. 

Семейный бюджет – денежные доходы и расходы 

семьи, составляемые обычно на месячный срок в виде 

таблицы, баланс семейных расходов и доходов, это фи-

нансовый план, который суммирует доходы и расходы 

(семьи) за определенный период времени. Другими 

словами – это соизмеренные суммы доходов и расходов 

семьи. 

Материальное положение семьи, а также состояние 

ее финансов характеризуются семейным бюджетом, по-

казывающим величину и сбалансированность всех час-

тей их семейного бюджета. 

Бюджет любой семьи составляется в виде баланса ее 

доходов и расходов. Баланс доходов и расходов семьи – 

это расчет и сравнение расходов с получаемыми дохо-

дами семьи. Баланс доходов и расходов семьи, состав-

ляемый за подотчетный период (например, неделя, ме-

сяц, квартал), называется отчетным балансом, а баланс, 

который семья составляет на предстоящие периоды – 

плановым балансом. 

В результате составления отчетного или планового 

баланса доходов и расходов семьи выявляются недос-

татки или избытки их семейного бюджета. 

Дефицит семейного бюджета – это превышение 

расходов семьи над ее доходами, а накопления – наобо-

рот, превышение доходов над расходами.  

Образовавшийся дефицит семейного бюджета требует 

появления дополнительных средств на его погашение, а 
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оставшиеся накопления являются свободным остатком 

средств, резервом дальнейших расходов семьи. 

Весь смысл домохозяйственной деятельности состо-

ит в грамотном сбалансировании доходов и расходов 

семьи, а также и в получении накоплений для увеличе-

ния расходов на обустройство быта семьи, на увеличе-

ние эффективности домохозяйственной деятельности и 

организацию предпринимательства, на формирование 

финансовых накоплений семьи. 

Бюджет (англ. budget) – роспись доходов и расходов 

государства, учреждения, семьи или отдельного лица 

на определенный срок. С одной стороны, бюджет – со-

вокупность, масса финансовых ресурсов, средств, кото-

рыми располагает любой экономический субъект (госу-

дарство, предприятие или семья). С другой стороны, это 

соотношение между доходами и расходами экономиче-

ского субъекта, баланс его денежных средств, характе-

ризующий их поступления или расходования в течение 

определенного периода, чаще всего одного года. Иначе 

говоря, бюджет определяет содержимое «денежной 

сумки»: наличие в ней денежных средств или их дефи-

цит, динамику ее наполнения или уменьшения, каналы 

прихода и расхода денег, соотношение между доходами 

и расходами». 

Сбалансированность семейного бюджета и отсутст-

вие в нем дефицита достигают путем соблюдения на-

родной заповеди «жить по средствам», а получение се-

мейных накоплений – путем нахождения дополнитель-

ных источников увеличения доходов семьи, разумного, 

бережного использования всех семейных доходов. 
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Бюджет – это постатейный перечень всех расходов и 

доходов за определенный период. Условно бюджет 

можно показать в виде таблицы с несколькими столб-

цами. 

В самом простом случае таких столбцов четыре: в 

первом указывается номера статей, во втором – их на-

именование («заработная плата», «пенсия» и т. п.), в 

третьем столбце содержатся суммы, запланированные 

на определенный период, в последнем, четвертом, 

столбце отображается фактическое исполнение бюдже-

та – то есть реально израсходованные средства за от-

четный период. 

Бюджет делится на части – доходную и расходную. 

Все семейные доходы подразделяются на два вида: де-

нежные и натуральные. Основные доходы семьи, обыч-

но, денежные. Их можно разделить на четыре группы:  

1. Оплата труда членов семьи (включает заработ-

ную плату, все возможные доплаты и поощрения за 

труд).  

2. Пособия, пенсии, стипендии, а также другие со-

циальные выплаты членам семьи.  

3. Прочие доходы. К ним относятся вознаграждения 

за нетрудовую деятельность (донорская дача крови, воз-

врат находки, обнаружение клада), наследство, подарки, 

премии (не включают в себя премии по результатам тру-

да), алименты и другие выплаты и компенсации. 

Натуральные доходы семьи могут быть получены в 

виде различной продукции собственного домохозяйст-

ва, готовой продукции предприятий, которая выдается 

в счет заработной платы, а также различные матери-
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ально-вещественные ценности, получаемые членами 

семьи в порядке пособия, пожертвования, дарения и 

т.п. Натуральные доходы при их суммировании с де-

нежными доходами оцениваются по средним рыноч-

ным ценам в данном регионе на дату получения этих 

натуральных доходов. 

Доходная часть отражает все доходы, которые пла-

нируется получить за определенный период времени, в 

расходной части просматриваются все запланирован-

ные расходы.  

Расходы домохозяйства (семьи) – это фактические 

затраты на приобретение материальных и духовных 

ценностей, необходимые для продолжения жизни чело-

века. Они включают в себя потребительские расходы – 

покупка товаров и услуг, обязательные и добровольные 

платежи – налоги, сборы, пошлины, отчисления, и сбе-

режения, и накопления домохозяйств. 

После подсчета сумм по всем статьям делается обя-

зательная проверка, не превышает ли расходная часть 

бюджета его доходную часть.  

Дефицитным называется бюджет, в котором расхо-

ды больше, чем доходы. Дефицит бюджета – это не-

хватка денежных средств для осуществления расходов, 

запланированных в бюджете. 

В ситуации, когда расходы вдруг превысили доходы, 

возможны два пути решения возникшей проблемы: ли-

бо сокращать расходы по одной или нескольким стать-

ям, либо искать дополнительные возможности увели-

чения доходной части бюджета. 



 

24 

 

Профицит бюджета – это превышение доходной час-

ти над расходной.  

Важно вести ваш бюджет на регулярной основе, 

чтобы удостовериться, что вы остаетесь на плаву.  

Принято выделять три возможных типа бюджета: 

совместный, совместно-раздельный (долевое участие) и 

раздельный. 

Бюджет позволяет сделать понятия «дорого» и 

«дешево» объективными, ориентированными, пригод-

ными и полезными. Данные понятия лучше восприни-

маются когда членам домохозяйства видны семейные 

доходы (например, за месяц) и расходы. Становится 

понятно соотношение доходов и желаний. 

В современных условиях домохозяйствам необходи-

мо так планировать получаемые доходы и так рацио-

нально их использовать, чтобы не допустить появления 

отрицательного сальдо в своем семейном бюджете. 

 

 

Вопросы для обсуждения 

 

1.  С какими объективными причинами связана не-

обходимость использования различных форм денег в 

настоящее время? 

2.  В чем состоят особенности электронных денег? 

Обоснуйте свою позицию. 

3.  Раскройте суть финансовой оценки и контроля 

личных расходов, роль личных финансовых консуль-

тантов. 
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4. Раскройте сущность доходов домохозяйств, их ис-

точники и виды семейных доходов. 

5.  Раскройте сущность личного финансового плана, 

его виды, соотношение потребностей и желаний. Как 

происходит планирование доходов? 

6. Что такое личный бюджет и зачем его вести? 

7.  Финансовое планирование: как ставить цели и 

достигать их? 

8. Почему важно говорить на финансовые темы в 

семье? Какие разногласия могут возникнуть между мо-

лодыми супругами и как подойти к их решению? 

9. Как такой метод, как замкнутый круг расходов, 

может помочь вашей семье повысить свое благосостоя-

ние? Какие шаги нужно предпринять, чтобы реализо-

вать этот метод? 

10. Почему наличные деньги не являются эффектив-

ным средством сбережения семейных средств? 

11. В чем заключается необходимость ведения учета 

личных финансов? 

12.  Назовите основные преимущества и недостатки 

учета личных финансов. 

13.  В какой форме учитываются доходы и расходы 

при учете личных финансов? 

14. В чем заключается отличительное различие ме-

жду пассивным и активным доходами? 

15.  Норма сбережений, т. е. доля доходов, которые 

люди откладывают, а не тратят на текущее потребле-

ние, существенно различается у разных социальных и 

возрастных групп населения. Кроме того, она может 

изменяться в разные периоды времени. Как вы думаете, 
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какие факторы влияют на величину и динамику данно-

го показателя? 

16. Представьте себе, что разработана компьютерная 

программа, которая будет принимать за людей все фи-

нансовые решения. В каких вопросах, по вашему мне-

нию, такая программа будет принимать более эффек-

тивные решения, чем принимал бы человек, а в каких 

будет ему проигрывать? 

17.  Представьте себе мир без наличных денег, когда 

все люди рассчитываются между собой, а также с биз-

несом и государством, посредством биометрической 

программы, установленной в мобильном телефоне и 

привязанной к банковскому счету каждого человека. 

Какие потенциальные плюсы и минусы могут возник-

нуть при таком устройстве платежной системы? 

18. На чем можно и на чем нельзя экономить в по-

ездках и путешествиях? 

 

Задачи и ситуации 

1. Школьник купил справочник по математике, по-

тратив на него 55 % имевшихся у него денег. Сколько 

денег было у него, если справочник стоит 136 рублей? 

2. Составьте диаграмму ежемесячных расходов се-

мьи при доходе 60 000 рублей. Питание семьи состав-

ляет 60 % семейного бюджета; квартплата – 20 %; ос-

тальное – развлечения, хобби и др. Сколько рублей се-

мья тратит на питание, квартплату? 

3. Представьте, что расходы вашей семьи состоят из 

следующих статей:  

• Коммунальные платежи –7 500 руб. 
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• Продукты питания –21 000 руб.  

• Бытовая химия и предметы личной гигиены –

4 500 руб.  

• Одежда и обувь –13 000 руб.  

• Оплата кредита на покупку бытовой техники – 

14 000 руб.  

• Образование (дополнительные занятия) – 3 000 руб.  

• Проезд – 3 000 руб. 

• Планирование летнего отдыха семьи – 6 000 руб. 

• Лекарства – 1 500 руб.  

• Оплата мобильной связи и интернета – 1 300 руб. 

• Прочие платежи –3 500 руб.  

Какова сумма ваших расходов в месяц? Какой доход 

должен быть у вашей семьи в месяц, чтобы при этих 

расходах еще откладывать 10 % от суммы доходов? 

4. Расставьте финансовые активы по степени убыва-

ния ликвидности.  

а) квартира; 

б) автомобиль;  

в) золотые украшения; 

г) наличные деньги;  

д) банковский депозит; 

е) акции. 

5. Семья Зотовых и Рублевых мечтают провести от-

дых в санатории. Стоимость путевки на 1 человека со-

ставляет 62 000, включая проживание и питание. Их 

доход не позволяет сразу потратить такую сумму, и они 

приняли решение – накопить на отдых. Посчитайте, за 

какой период времени их мечта осуществится при сле-

дующих данных: 
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 Семья Зотовых (отец, мать, дочь 16 лет, сын 10 лет). 

 Доходы: зарплата отца – 45 000, матери – 

28 000, стипендия дочери – 2 500, детское пособие – 

5 000 рублей. 

 Расходы: питание – 20 000, коммунальные 

платежи (свет, газ, вода, телефон) – 7 000, кредит-

ные платежи – 25 000, прочие траты – 15 000. 

 Экономия бюджета составит ______________. 

 Семья Рублевых (отец, мать, дочь 12 лет, сын 6 

лет, бабушка).  

 Доходы: зарплата отца – 38 000, матери – 

25 000, пенсия бабушки – 22 000, детское пособие – 

7 000 рублей.  

 Расходы: питание – 26 000, коммунальные 

платежи (свет, газ, вода, телефон) – 9 000, лекарст-

ва – 5 000, прочие траты – 19 000.  

 Экономия бюджета составит ______________. 

6. Вы с друзьями создали мобильную кофейню, ко-

торая реализует кофе с автомобиля, и это позволяет вам 

продавать кофе в наиболее популярных местах города. 

Бизнес идет очень успешно, и вы торгуете кофе уже на 

трех автомобилях в разных частях города. Покупатели 

пишут хвалебные отзывы на ваших страницах в соци-

альных сетях и считают, что вы продаете очень качест-

венный кофе по доступной цене. Кофе вы покупаете оп-

том с центрального склада, но поскольку хранить боль-

шие запасы негде, вы делаете закупки каждую неделю. 

Однажды вы услышали по телевизору новости о том, что 

в Бразилии неурожай, и кофе на мировой рынок посту-

пит в минимальном количестве. 
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Опасна ли для вас данная новость? Как может отра-

зиться данная новость в отдаленном будущем на отзы-

вах о вашей компании в социальных сетях? Что необхо-

димо предпринять, чтобы минимизировать отрица-

тельный эффект от данной новости? 

7. Петр Иванов окончил школу. Ему 18 лет. У него 

есть несколько вариантов развития событий в жизни:  

• Пойти работать. Зарплата работника со средним 

общим образованием в стране – 19 000 руб. 

• Поступить в колледж. Длительность обучения 3 го-

да, оплата за обучение 26 000 в год. Зарплата специа-

листа со средним профессиональным образованием в 

стране – 25 000 руб. 

• Поступить в вуз. Длительность обучения 4 года, 

оплата за обучение – 50 000 в год. Зарплата бакалавра в 

стране – 35 000 руб. 

Для простоты предположим, что работать Петр бу-

дет ровно до достижения им пенсионного возраста, то 

есть до 65 лет, и зарплата работников не меняется в те-

чение жизни. Посоветуйте, как правильно поступить 

Петру? 

8. Футболка стоила 800 рублей. После снижения це-

ны она стала стоить 680 рублей. На сколько процентов 

была снижена цена на футболку? 

9. Флакон шампуня стоит 160 рублей. Какое наи-

большее число флаконов можно купить на 1 000 рублей 

во время распродажи, когда скидка составляет 25 %? 

10. Магазин закупает шкатулки по оптовой цене 820 

рублей за штуку и продает с наценкой 20 %. Какое наи-
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большее число таких шкатулок можно купить в этом 

магазине на 5 000 рублей? 

11. Цена на электромясорубку была повышена на 

18 % и составила 13 480 рублей. Сколько рублей стоила 

электромясорубка до повышения цены? 

12. На поле, площадь которого 620 га, работали 

хлопкоуборочные машины. За сутки они убрали 15 % 

поля. Сколько гектаров хлопка убрали за сутки?  

13. В мае билет на самолет до Москвы стоил 18 000 

руб. В июне цены выросли на 20 %, в июле цена билета 

повысилась и стала 25 300 руб. На сколько процентов 

повысилась цена билета в июле? 

14. Составьте свой личный бюджет на ближайший 

месяц по следующей форме. Строк и позиций может 

быть сколько угодно. 

 
 

Ожидаемые доходы Сумма  Ожидаемые расходы Сумма 

Заработная плата 
 

Фиксированные расхо-

ды: 

транспорт 
 

Премия 
 

квартплата 
 

Деньги, взятые взаймы 
 

… 
 

Деньги, полученные от 

родителей, родствен-

ников 
 

Личные расходы 
 

Проценты по вкладам 
 

… 
 

  

Приобретения:  

одежда   

  
… 

 

Другие доходы 
 

Планируемые сбере-

жения  

ВСЕГО ДОХОДОВ 
 

ВСЕГО РАСХОДОВ 
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15. Одной из Ваших целей является покупка в бли-

жайшие два года автомобиля стоимостью 350 000 руб-

лей. Каким образом Вы можете достичь данной цели?  

 Откладывать некую сумму ежемесячно и хранить 

накопленные деньги в укромном месте.  

 Взять кредит в банке на два года под 10 % годо-

вых.  

 Открыть пополняемый депозит со ставкой 8 % 

годовых с ежемесячной капитализацией и каждый ме-

сяц откладывать 8 250 рублей. 

 

  



 

32 

 

ГЛАВА 3.  
 

Сущность и структура банковской системы России 
 

 

Банковская система Российской Федерации – это со-

вокупность взаимосвязанных элементов, которая вклю-

чает Центральный банк, кредитные организации, со-

стоящие из коммерческих банков и других кредитно-

расчетных учреждений, иногда объединенных в рамках 

холдингов, а также банковскую инфраструктуру и бан-

ковское законодательство. 

Центральный банк России – особый публично-

правовой институт России, главный банк страны. Но в 

отличие от остальных банков, он не занимается ком-

мерческой деятельностью. Его главная задача регуля-

тивная: он обеспечивает работу финансовой системы 

всей страны. 

Центробанк выполняет значительное количество 

задач, связанных с контролем и регулированием фи-

нансовой системы: 

 эмиссия денег; 

 контроль за стабильной работой банковской сис-

темы; 

 контроль инфляции; 

 регулирование работы финансовых организаций; 

 кредитование банков; 

 формирование кредитно-денежной политики; 

 контроль качества финансовых услуг. 
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Центробанк регулирует, сколько денег надо пус-

тить в оборот, а какие нужно изъять из пользования 

(например, отменить чеканку монет в 1 копейку). 

Также он отвечает за отсутствие резких скачков цен, 

стабильный рост экономики, оптимальный уровень 

инфляции 4 %, изменение ключевой ставки в соответ-

ствии с ситуацией. 

Сохранность вкладов в банках, контроль деятельно-

сти микрофинансовых организаций, паевых фондов, 

страховых, негосударственных пенсионных фондов – 

тоже сфера ответственности Центробанка. Регулятор 

создает правила и нормативы, следит за их исполнени-

ем, а в случае частых нарушений прекращает деятель-

ность организации. 

Если коммерческие банки не могут привлечь финан-

сы своей деятельностью или договориться с другими 

кредиторами, они обращаются в Центробанк России. В 

таком случае он выполняет роль кредитора последней 

инстанции.  

Деятельность ЦБ регулируется Федеральным зако-

ном «О Центральном банке Российской Федерации 

(Банке России)» № 86-ФЗ. 

В России история Центробанка насчитывает не одну 

сотню лет. 

 1769 г. – утверждение Государственного ассигнаци-

онного банка. Согласно указу, его главными задачами 

были создание ассигнаций (вспомогательных бумажных 

денежных средств) и их обмен на серебряный рубль. 

 1818 г. – Государственный коммерческий банк. Ут-

вержден Александром I в ходе банковской реформы  

https://journal.sovcombank.ru/umnii-potrebitel/kak-rasschitivaetsya-inflyatsiya-i-na-chto-ona-vliyaet
https://journal.sovcombank.ru/umnii-potrebitel/kak-rasschitivaetsya-inflyatsiya-i-na-chto-ona-vliyaet
https://journal.sovcombank.ru/sberezheniya/klyuchevaya-stavka-banka-rossii
https://journal.sovcombank.ru/krediti/chto-takoe-mikrofinansovaya-organizatsiya
https://journal.sovcombank.ru/glossarii/chto-takoe-pai-fondov
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1817 года. Цель – стимулирование и укрепление част-

ных кредитов для дальнейшего развития торговли, 

сельского хозяйства и промышленности. 

 1860 г. – Государственный банк Российской Импе-

рии. Появился в ходе реорганизации Государственного 

коммерческого банка. Помимо укрепления системы 

кредитования он должен был в первую очередь финан-

сировать казну, а также устранить казенные банки, ос-

тавшиеся еще с предыдущей реформы. 

 1917 г. – Народный банк РСФСР. Именно так стал 

называться главный банк страны после Октябрьской 

революции. 

 1922 г. – Государственный банк СССР. Главный банк 

Советского Союза занимался эмиссией, расчетами и 

кассовым обслуживанием населения, а также кредито-

ванием и финансированием предприятий. 

 1991 г. – Банк России начал существование в при-

вычном для нас виде. 

Центробанк зарегистрирован в качестве юридиче-

ского лица. Существуют организационно-правовые 

формы, которые определяют порядок работы для юрлиц 

(закрытое акционерное общество, фонд, потребитель-

ский кооператив и так далее). А Банк России – единст-

венное юрлицо, у которого этой формы нет. 

Чтобы подчеркнуть независимый от государства 

статус, Центробанк не входит ни в одну ветку власти. 

(Напомним, в России их три: законодательная, испол-

нительная и судебная.) 

Работа Центрального банка не зависит от государст-

ва точно так же, как и работа правительства – от Цен-
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тробанка. Это значит, что в случае финансового кризиса 

из Центробанка нельзя взять деньги для покрытия 

убытков. 

Если в стране приняты соответствующие федераль-

ные законы или другие соглашения, то регулятор мо-

жет взять на себя заботу и финансово «помочь» госу-

дарству. 

Центробанк может получать прибыль. Например, от 

продажи ценных бумаг или памятных монет. По закону 

75 % дохода направляются в бюджет страны. 

Несмотря на то, что совет директоров принимает 

независимые решения, он регулярно сотрудничает с 

Министерством финансов и другими ведомствами и 

принимает во внимание текущую ситуацию в стране. 

Организация ежегодно отчитывается Госдуме о ре-

зультатах работы, а также проводит обсуждения по 

предстоящим направлениям и предполагаемым резуль-

татам кредитно-денежной политики. 

 

Денежно-кредитная политика Центробанка 

Представьте два государства. В одном очень тяже-

лая финансовая ситуация: из-за высокой инфляции до-

ходы людей обесценились, и население может едва по-

зволить себе купить вещи первой необходимости. А во 

втором государстве ситуация кардинально противопо-

ложная: денег настолько много, что производство това-

ров сокращается – оно становится просто невыгодным. 

Покупательская способность вырастает, но купить на 

эти деньги просто нечего. А это в свою очередь тормо-

зит экономический рост. 
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Избежать первой и второй ситуации призвана де-

нежно-кредитная политика. По-другому ее называют 

монетарной. 

Денежно-кредитная политика призвана контроли-

ровать инфляцию и поддерживать ее на оптимальном 

уровне. В нашей стране идеальным показателем счита-

ется 4 % – цифра выше или ниже будет негативно ска-

зываться на экономике. 

Это главный принцип таргетированной (от англ. 

target – цель) политики: когда действия регулятора на-

правлены на достижение заранее определенного ре-

зультата. 

При такой работе основной инструмент денежно-

кредитной политики – это ключевая ставка. А валют-

ный курс отпущен в свободное плавание: Банк России 

не устанавливает его вручную и никак не вмешивается 

в его изменение (кроме чрезвычайных случаев). 

Ключевая ставка – это процент, под который банки 

берут в кредит деньги у Центробанка, а также открыва-

ют депозиты. 

Почему именно с ее помощью регулятор контроли-

рует инфляцию? 

Дело в том, что уровень ставки делает деньги в бук-

вальном смысле дороже или дешевле. 

Например, при высокой ставке проценты по креди-

там дорожают. Но при этом и проценты по вкладам то-

же. Поэтому в такой ситуации компании и население 

берут меньше кредитов, но вместе с этим открывают 

больше депозитов, чтобы не только сохранить деньги, 

но и заработать на этом. 
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Таким образом, люди меньше покупают, цены пере-

стают расти и инфляция замедляется. 

И наоборот, при низкой ключевой ставке деньги 

дешевеют, и ситуация становится противоположной: 

ставки на кредиты и вклады низкие, соответственно 

люди склонны больше тратить, чем откладывать. А чем 

больше средств тратит население, тем выше становится 

спрос на предметы, следом за этим растут цены и ин-

фляция. 

Именно этот принцип использует регулятор, когда 

встает вопрос о снижении или повышении уровня ин-

фляции. 

Банк – это кредитная организация, созданная для 

привлечения денежных средств физических и юридиче-

ских лиц и размещения их от своего имени на условиях 

возвратности, платности, срочности. 

Основное назначение банка – посредничество в пе-

ремещении денежных средств от кредиторов к заемщи-

кам и от продавцов к покупателям. 

Современные коммерческие банки – это банки, не-

посредственно обслуживающие предприятия и органи-

зации, а также население – своих клиентов. Коммерче-

ские банки выступают основным звеном банковской 

системы. Независимо от формы собственности коммер-

ческие банки являются самостоятельными субъектами 

экономики. Их отношения с клиентами носят коммер-

ческий характер. Основная цель функционирования 

коммерческий банков – получение максимальной при-

были. 
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В Российской Федерации создание и функциониро-

вание коммерческих банков основывается на Законе РФ 

«О банках и банковской деятельности в РФ». В соответ-

ствии с этим законом банки России действуют как уни-

версальные кредитные учреждения, совершающие ши-

рокий круг операций на финансовом рынке: предостав-

ление различных по видам и срокам кредитов, покупка-

продажа и хранение ценных бумаг, иностранной валюты, 

привлечение средств во вклады, осуществление расчетов, 

выдача гарантий, поручительств и иных обязательств, 

посреднические и доверительные операции и т. п. 

В России банки могут создаваться на основе любой 

формы собственности – частной, коллективной, акцио-

нерной, смешанной. Не исключается возможность соз-

дания банков, основанных исключительно на государ-

ственной форме собственности, которые в соответствии 

с действующим законодательством могут осуществлять 

свою деятельность на коммерческой основе. Для фор-

мирования уставных капиталов российских банков до-

пускается привлечение иностранных инвестиций. 

Решение об открытии каждого отдельного банка с 

участием иностранных инвестиций принимается Сове-

том директоров Центрального банка РФ. Центробанк ус-

танавливает лимит участия иностранного капитала в 

банковской системе страны. Ограничения на участие 

иностранного капитала преследуют цель создать наи-

более благоприятные условия для становления отечест-

венных коммерческих банков и защиты от экспансии 

зарубежных банков. 
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По способу формирования уставного капитала банки 

подразделяются на акционерные (открытого и закрыто-

го типа) и паевые. Возможность создания банков, при-

надлежащих одному лицу (юридическому или физиче-

скому) исключается действующим законодательством, 

согласно которому уставный капитал банка формирует-

ся из средств не менее трех участников. 

Если на начальном этапе реформирования кредит-

ной системы коммерческие банки создавались главным 

образом на паевой основе, то для нынешнего этапа ха-

рактерно преобразование паевых банков в акционерные 

и создание новых банков в форме акционерных об-

ществ. Для акционерного общества характерно, что соб-

ственником его капитала выступает само общество, т.е. 

банк. А паевые коммерческие банки собственниками 

своего капитала не являются, поскольку каждый из 

пайщиков сохраняет право собственности на свою долю 

капитала. Паевые коммерческие банки организованы на 

принципах общества с ограниченной ответственностью, 

т.е. общества ответственность каждого пайщика огра-

ничена пределами его вклада в общий капитал банка. 

Расширение уставного фонда может осуществляться как 

за счет внесения участниками дополнительных взносов, 

так и за счет вступления в банк новых участников. Во-

прос о вступлении новых участников и размерах их 

вклада в уставный фонд банка решается на общем соб-

рании участников. 

У банков, функционирующих как акционерное об-

щество, уставный капитал разделен на определенное 

число акций равной номинальной стоимости, разме-
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щаемых среди юридических и физических лиц. Акцио-

неры не вправе требовать от банка возврата этого вкла-

да, что повышает устойчивость и надежность банка и 

создает для банка прочные основы для управления его 

ликвидностью. Акционерные банки бывают закрытого и 

открытого типов. Акции закрытых банков могут пере-

ходить из рук в руки только с согласия большинства ак-

ционеров. Акции банков открытого типа могут перехо-

дить из рук в руки без согласия других акционеров и 

распространятся в порядке открытой подписки. Под-

писка на ценные бумаги считается открытой, если спи-

сок покупателей ценных бумаг не утверждается заранее 

учредителями или руководящими органами банка-

эмитента, и в результате эти бумаги может приобрести 

любое лицо. Открытая подписка требует от банка ши-

рокой информации о своей деятельности. 

Сущность коммерческого банка проявляется в его 

функциях. Коммерческий банк выполняет следующие 

функции: 

1. Аккумуляция и мобилизация денежного капита-

ла. С помощью этой функции коммерческих банков 

происходит сосредоточение временно свободных де-

нежных средств юридических и физических лиц и пре-

вращение их в капитал. 

2. Посредничество в кредите. Данная функция оп-

ределяется тем фактом, что прямые отношения между 

кредиторами и заемщиками невозможны из-за несов-

падения суммы и срока капитала предлагаемого в ссуду 

и потребностью заемщика в них. Коммерческие банки, 
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выполняя роль посредника в кредите, устраняют эти 

затруднения. 

3. Создание кредитных денег. Данная функция яв-

ляется особой функцией банков по созданию кредитных 

денег в виде банковских депозитов, которые использу-

ются с помощью чеков, пластиковых карточек, элек-

тронных переводов. 

Коммерческие банки образуют депозиты, во-первых, 

принимая наличные деньги от своих клиентов, когда 

происходит замена одного вида денег (банкнот) другим 

видом (депозитами). 

Во-вторых, банк создает депозиты на основе выдачи 

банковских ссуд, приобретая у клиентов ценные бумаги, 

иностранную валюту и золото. В этом случае происхо-

дит обратный переход денег из безналичной формы в 

наличную. 

4. Осуществление расчетов в народном хозяйст-

ве. В условиях совершенствования расчетных отноше-

ний в народном хозяйстве промышленно развитых 

стран, все большая часть расчетов между юридически-

ми лицами осуществляется в безналичной форме и 

коммерческие банки выступают организаторами и по-

средниками подобных расчетов. Они осуществляют 

платежи по поручению клиентов, принимают деньги на 

счета и ведут учет всех денежных поступлений и выдач 

у своих клиентов. 

5. Организация выпуска и размещения ценных бу-

маг. Через данную функцию реализуется роль коммер-

ческих банков в организации первичного и вторичного 
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рынков ценных бумаг в стране, которые, безусловно, 

дополняют систему кредита и взаимодействуют с ней. 

6. Оказание банками консультативных услуг. Дан-

ная функция связана с заинтересованностью банков в ус-

тойчивой, эффективной и прибыльной работе своих кли-

ентов. В связи с этим банки осуществляют консультиро-

вание по вопросам повышения кредитоспособности своих 

клиентов, оптимизации их расчетов, налогового плани-

рования, по проблемам составления отчетности и т. д. 

Пассивные операции коммерческого банка – это 

операции по формированию источников средств, ресур-

сов банка, которые отражаются в пассиве его баланса. 

Ресурсы коммерческих банков состоят из двух ос-

новных видов источников: 

 собственных средств банка и приравненных к 

ним средств; 

 привлеченных средств. 

Необходимо отметить, что особенностью банковско-

го бизнеса является тот факт, что коммерческий банк 

работает преимущественно на привлеченных средствах, 

которые в совокупных пассивах банка составляют до 

90 %, в то время как собственные – только около 10 %. 

Обычно государство устанавливает для банков мини-

мальную границу соотношения между собственными и 

привлеченными ресурсами. В России это соотношение 

установлено в размере не менее 1:25 (от 1:15 до 1:25 в 

зависимости от типа банка). 

Значение собственных ресурсов банка состоит, пре-

жде всего, в том, чтобы поддерживать его устойчивость. 

На начальном этапе создания банка именно собствен-
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ные средства покрывают первоочередные расходы, без 

которых банк не может начать свою деятельность. За 

счет собственных ресурсов банки создают необходимые 

им резервы. Наконец, собственные ресурсы являются 

главным источником вложений в долгосрочные активы. 

Привлеченные средства банка составляют подав-

ляющую часть ресурсов коммерческого банка. Проведе-

ние пассивных операций позволяет банку привлечь 

временно свободные финансовые ресурсы юридических 

и физических лиц. В составе пассивных операций ком-

мерческих банков можно выделить следующие группы: 

 вклады и депозиты юридических и физических 

лиц; 

 остатки на расчетных, текущих и иных подобных 

счетах юридических лиц; 

 кредиты от иных коммерческих банков или Цен-

трального банка России (межбанковские кредиты); 

 эмиссия не инвестиционных ценных бумаг (депо-

зитных сертификатов, векселей и т. д.). 

Депозит – это денежные средства, переведенные 

банку на хранение, подлежащие возврату по наступле-

нии срока и определенных условий. Возврату подлежит 

сумма депозита с оплатой установленной в депозитном 

договоре процентной ставки. 

Виды депозитных счетов, используемых в практике 

современных банков, весьма разнообразны. В большин-

стве стран классификация депозитных счетов основана 

на учете двух моментов: 

 срока депозита до момента изъятия; 

 категории вкладчика. 
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По срокам различают: 

 депозиты «до востребования», т. е. депозиты, по-

гашаемые по требованию вкладчика без предваритель-

ного уведомления; 

 депозиты срочные. 

Безусловно, депозиты на срок для банка предпочти-

тельнее, т. к. известно время использования средств, 

поэтому проценты, выплачиваемые банком по сроч-

ным депозитам, выше, чем по депозитам «до востре-

бования». 

В зависимости от категории вкладчика выделяют 

следующие виды счетов: 

  физических лиц; 

  юридических лиц; 

  правительственных органов; 

  местных органов власти; 

  иностранных вкладчиков. 

Вклады «до востребования» могут быть изъяты 

вкладчиком или переведены другому лицу по первому 

требованию владельца. В промышленно развитых стра-

нах вклады «до востребования» изымаются главным 

образом с помощью чеков, поэтому их называют чеко-

выми. Подавляющая часть операций денежного оборота 

производится при помощи вкладов «до востребования», 

выполняющих функцию средств обращения. 

В настоящее время существуют два типа вкладов 

«до востребования»: 

 беспроцентные; 

 счета, по которым выплачиваются проценты. 
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Первые преобладают в общей сумме депозитов «до 

востребования», а вторые являются чековыми, по кото-

рым выплачивается незначительный процентный доход. 

Срочные вклады зачисляются на депозитные счета 

на определенный срок и по ним выплачиваются про-

центы. С владельцами депозита банк заключает дого-

вор в письменной форме, в котором указываются сумма 

депозита, процентная ставка, срок депозита, дата пога-

шения и другие условия договора. До наступления сро-

ка выплаты вкладчик может изъять депозит только по-

сле предварительного уведомления банка, но при этом, 

как правило, он теряет процентный доход в виде штра-

фа за преждевременное изъятие депозита. 

С 1991 г. в российской банковской практике стала 

применяться разновидность срочного банковского 

вклада, оформляемого депозитным сертификатом. Де-

позитный сертификат – это письменное свидетельст-

во банка-эмитента о вкладе денежных средств, удосто-

веряющее право вкладчика или его правопреемника на 

получение по истечении установленного срока суммы 

вклада и процентов по нему. 

Депозиты являются основным источником банков-

ских ресурсов. Структура депозитов в коммерческих 

банках изменяется в зависимости от конъюнктуры де-

нежного рынка и государственного регулирования нор-

мы процента по вкладам. 

Осуществляя пассивные операции, связанные с депо-

зитами, менеджеры банков контролируют ситуацию, учи-

тывая объем издержек по разным категориям вкладов, 
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возможные риски, и предпринимают усилия для роста 

привлекаемых вкладов и оптимизации их структуры. 

Необходимо, однако, иметь в виду, что особенно-

стью данной группы пассивов является то, что банк 

имеет слабый контроль над объемом подобных опера-

ций, т.к. инициатива в помещении средств исходит, 

безусловно, от самих вкладчиков. При этом, как пока-

зывает практика, все усилия менеджеров банка зачас-

тую бывают безрезультатны, т.к. мотивация поведения 

вкладчиков бывает достаточно своеобразной и плохо 

прогнозируемой. 

Другими источниками банковских ресурсов являют-

ся средства, которые банк самостоятельно привлекает с 

целью обеспечения своей ликвидности. Это могут быть 

межбанковские кредиты; ценные бумаги, проданные по 

соглашениям об обратном выкупе; займы на рынке ев-

родолларов. Они называются управляемыми пассива-

ми. Эти пассивы дают банкам возможность восполнять 

депозитные потери и быть готовым к непредвиденным 

обстоятельствам. 

Межбанковские операции в целом показывают сте-

пень развитости корреспондентских отношений между 

банками. Банки могут получать от других банков зай-

мы, что дает им возможность оперировать достаточно 

крупными средствами, поддерживать оптимальный ос-

таток на корреспондентском счете и при необходимости 

обращаться за кредитом в банк-корреспондент. 

Получение займа у ЦБ РФ – традиционная пассивная 

операция коммерческих банков. Коммерческие банки 

получают кредиты у ЦБ РФ в форме переучета и переза-
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лога векселей, в порядке рефинансирования, а также в 

форме ломбардного кредита, т.е. под залог государст-

венных ценных бумаг. 

Соглашения об обратном выкупе (сделки РЕПО) воз-

никли как новые источники ресурсов коммерческих 

банков. Такое соглашение может быть заключено меж-

ду банком и фирмой. Если фирма желает вложить 

большую сумму наличных денег на очень короткий 

срок, она вкладывает их в соглашение об обратном вы-

купе. Банк передает фирме ценные бумаги с обязатель-

ством выкупить их через определенный срок по более 

высокой цене. Разница между этими ценами составляет 

фактическую плату за кредит, предоставленный банку. 

С 1993 г. широкое распространение получили опера-

ции по привлечению средств путем выпуска банковских 

векселей. Вексель удобен тем, что в отличие от депо-

зитного и сберегательного сертификата может исполь-

зоваться как расчетное средство. Кроме этого, векселя 

не подлежат регистрации, как другие ценные бумаги, 

что облегчает банкам работу с ними и дает возможность 

их широкого применения, хотя с помощью норматива 

выпуска банком собственных долговых обязательств 

(векселей) регулируется их выпуск коммерческими 

банками. 

Банк выпускает две разновидности векселей: про-

центные; дисконтные. 

Особенность процентного векселя состоит в том, 

что выпуск и продажа векселей юридическим и физиче-

ским лицам производится по номинальной стоимости с 
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последующим начислением процентов на вексельную 

сумму. 

Особенность дисконтного векселя заключается в 

том, что выпуск и продажа его осуществляются по цене 

ниже номинала, а погашение – по номиналу. Разница 

между ценой погашения и ценой покупки составляет 

доход держателя векселя. 

Евровалютные займы – это финансовый инстру-

мент управления пассивными операциями, действую-

щий на основе вкладов, выраженных в иностранной ва-

люте и хранящихся в коммерческих банках данной 

страны. 

Пассивные операции по привлечению межбанков-

ских или централизованных кредитов, а также эмиссия 

не инвестиционных ценных бумаг проводятся по ини-

циативе самого банка и являются эффективным спосо-

бом быстрого привлечения крупных финансовых ресур-

сов. Однако поскольку эти операции осуществляются на 

денежном рынке, то стоимость привлечения подобных 

ресурсов значительно выше, чем депозита равного сро-

ка, и поэтому коммерческие банки обычно прибегают к 

подобным средствам в крайних случаях при возникно-

вении финансовых затруднений. 

Активные операции коммерческого банка означают 

использование от своего имени привлеченных и собст-

венных средств для получения соответствующего дохода. 

Основными видами активных операций коммерче-

ского банка являются: 
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 предоставление кредитов юридическим и физи-

ческим лицам на различных условиях и на различный 

срок; 

 операции с ценными бумагами от своего имени и 

за свой счет; 

 инвестирование; 

 операции РЕПО; 

 валютные дилинговые операции; 

 нетрадиционные операции коммерческих банков. 

Активные операции осуществляются коммерчески-

ми банками с целью получения прибыли при одновре-

менном поддержании необходимого уровня ликвидно-

сти банка и оптимального распределения рисков по от-

дельным видам операций. Необходимость соблюдения 

данных требований заставляет банки размещать часть 

своих активов во вложения, не приносящие дохода. 

Кроме того, потребность во всестороннем обеспече-

нии и развитии деятельности банка требует и наличия 

таких активных статей, как банковские здания и обору-

дование, инвестиции в филиалы и т.д. 

Таким образом, по выполняемым задачам активные 

операции банка можно подразделить на две группы 

(таблица). 

Помимо прибыльности и ликвидности активных 

операций важное значение для их осуществления имеет 

вопрос кредитных рисков и их распределение, т.е. для 

банков большое значение имеет вопрос о недопущении 

чрезмерной концентрации на каком-либо одном виде 

активных операций. 
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Группы активных операций банка 

 

Операции, направленные  
на поддержание ликвидности 

банка на определенном  
уровне 

Операции, направленные  
на получение банковской  

прибыли 

средства в кассе банка 
кредитование физических и 
юридических лиц 

остатки на корреспондент-
ском счете в ЦБ РФ 

инвестиции в ценные бумаги 

средства на счетах и вкладах в 
других банках 

инвестиционные проекты 

 
валютные дилинговые опера-
ции 

 

Со структурой и качеством кредитного портфеля 

банка связаны основные риски, которым подвергается 

банк в процессе своей деятельности, поэтому тщатель-

ный отбор заемщиков, анализ условий выдачи кредита, 

контроль за его использованием составляют одно из 

важнейших направлений деятельности банка. 

К сожалению, структура кредитного портфеля со-

временных российских банков почти целиком состоит 

из краткосрочных ссуд с преимущественной концентра-

цией в сфере торгово-закупочного бизнеса. 

Безусловно, подобное положение дел связано с тем 

состоянием, в котором в настоящее время находится 

экономика России, но тем не менее оно таит в себе ре-

альную угрозу банкротства, т. к. по анализу ЦБ РФ 

большинство из обанкротившихся банков проводило 

подобную кредитную политику и имело сходную струк-

туру своего кредитного портфеля. 
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Осуществление инвестиционных проектов предпо-

лагает мероприятия, направленные на разработку и 

реализацию стратегии по управлению портфелем инве-

стиций, достижения оптимального сочетания прямых и 

портфельных инвестиций в целях получения прибыли, 

поддержания допустимого уровня банковского риска и 

ликвидности баланса банка. 

Прямые инвестиции представляют собой непосред-

ственное вложение средств в производство, приобрете-

ние реальных активов. 

Портфельные инвестиции осуществляются в форме 

покупки ценных бумаг или предоставления денежных 

средств в долгосрочную ссуду. 

Доходы банка от инвестиционных операций скла-

дываются из процентов по ценным бумагам, увеличе-

ния их курсовой стоимости, комиссионных, а также 

разницы между ценой покупки и ценой продажи цен-

ной бумаги. 

Валютный дилинг. Естественными посредниками 

между спросом и предложением иностранной валюты 

являются коммерческие банки. Поэтому задачей банка 

в данной области является предоставление своим кли-

ентам возможности конвертировать их активы, выра-

женные в одной из валют, в авуары в другой валюте. 

Такая конвертация осуществляется путем операций на 

условиях «спот» и «форвард», т.е. на протяжении каж-

дого рабочего дня банк стремится приобрести ино-

странную валюту по наиболее выгодным, с его точки 

зрения, курсовым соотношениям с целью последующей 

ее реализации для получения прибыли. 
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К нетрадиционным операциям коммерческих бан-

ков относятся операции, которые могут выполнять и 

другие организации, кроме коммерческих банков.  

К ним можно отнести: 

 расчетно-кассовое обслуживание; 

 трастовые операции; 

 лизинговые операции; 

 факторинговые операции; 

 выдачу гарантий и поручительств; 

 операции с ценными бумагами; 

 услуги по инкассации и т. д. 

Доход по данным операциям банки получают либо 

в виде комиссионных, либо в виде платы за обслужи-

вание. 

В практике банков проводится разграничение между 

коммерческими ссудами и персональными кредитами. 

Этим категориям соответствуют различные виды кре-

дитных соглашений, определяющих условия предос-

тавления займа, его погашения и т.д. 

Предпосылкой оказания банковских услуг по прове-

дению расчетно-кассового обслуживания клиентов 

является открытие в банке расчетного или текущего 

счета. Порядок открытия и круг операций, осуществ-

ляемых с расчетного или текущего счета, регламенти-

руется Банком России, а механизм функционирования 

счета, определяется самим коммерческим банком и от-

ражается в договоре о расчетно-кассовом обслужива-

нии, заключаемом между коммерческим банком и его 

клиентами. 
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В соответствии с договором коммерческий банк 

принимает на себя ряд обязательств: 

 проводить на счету клиента все виды банковских 

операций, отраженные в лицензии банка; 

 обеспечить сохранность всех денежных средств 

клиента, поступивших на счет; 

 проводить операции по списанию денежных 

средств со счета клиента по его поручению для осуще-

ствления безналичных расчетов; 

 выдавать клиенту выписки с его счета. 

Коммерческий банк осуществляет безналичные рас-

четы в соответствии с Положением о безналичных рас-

четах в РФ и частью II Гражданского кодекса РФ. Кассо-

вое обслуживание клиентов коммерческие банки осу-

ществляют в соответствии с Положением Совета дирек-

торов Банка России «О правилах организации налично-

го денежного обращения на территории РФ» от 19 де-

кабря 1997 г. 

Коммерческий банк осуществляет контроль за ис-

полнением клиентами представленных в банк кассовых 

планов, утверждает юридическим лицам лимит остатка 

кассы, а также осуществляет контроль за соблюдением 

ведения кассовых операций и предельного размера рас-

четов наличными деньгами. 

Лизинг. Эта форма применима к финансированию 

долгосрочной аренды дорогостоящего оборудования. 

Согласно договору о лизинге арендатор получает в дол-

госрочное пользование оборудование при условии вне-

сения периодических платежей владельцу оборудова-

ния. Арендодателями могут быть промышленные пред-
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приятия, имеющие свои лизинговые компании, а также 

специализированные лизинговые компании. 

Имеются различные виды лизинга: 

 Оперативный лизинг. Мощные фирмы-

производители могут быть заинтересованы не в прода-

же своей продукции, а в сдаче ее в аренду. Договор за-

ключается, как правило, на 3–5 лет. 

 Лизинг недвижимости. Определенные фирмы соз-

дают в сотрудничестве с банком крупные объекты типа 

заводского цеха, которые могут использоваться различ-

ным образом. После окончания срока аренды, состав-

ляющего 15–20 лет, объект продается арендатору. 

 Финансовый лизинг. Этот вид подразумевает сдачу 

в аренду таких товаров, как самолеты, автомобили, 

Срок составляет 2–6 лет. В финансовом лизинге службы 

технического обслуживания и ремонта разделены. 

Ставки по лизинги рассчитываются исходя из из-

держек производства, процентов, налогов. 

Факторинг. Банк-фактор покупает требования ка-

кой-либо компании и затем сам получает платежи по 

ним. При этом речь идет, как правило, об обращающих-

ся краткосрочных требованиях, возникающих из товар-

ных поставок. В операции факторинга имеются три уча-

стника: фактор, первоначальный кредитор и должник, 

получающий от клиента товары с отсрочкой платежа. 

Фактор ведет всю бухгалтерию, берет на себя обязан-

ности по предупреждению должника о платежах, вы-

полняет инкассацию требований, а также несет весь 

риск, связанный с полным и своевременным поступ-

лением платежей. Расходы клиента складываются из 
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комиссионных и факторского сбора, состоящего из 

процентов за предоставленный аванс и прибыли аван-

совой компании. 

Под трастом в банковской практике понимаются 

доверительные отношения между сторонами, одна из 

которых принимает на себя ответственность за распо-

ряжение собственностью доверителя в пользу довери-

теля. 

Цели различных видов трастов могут быть разными, 

но в основном это получение доходов не только для 

банка, но и для доверителя. 

В трастовых операциях действуют три субъекта: 

 доверитель – юридическое или физическое лицо, 

доверяющее имущество в управление; 

 доверительное лицо – банк или специальная тра-

стовая компания, которой доверяется управление иму-

ществом; 

 выгодоприобретатель лицо, в пользу которого соз-

дан траст и начисляются доходы на него. 

Трастовые услуги оказываются как юридическим, 

так и физическим лицам. Российские коммерческие 

банки осуществляют такие виды трастовых услуг, как 

управление ценными бумагами клиента и первичное их 

размещение. 

Операции с ценными бумагами. Инвестиционный 

портфель банка строго структурируется законом. Это 

означает, что государство устанавливает норму процен-

та, согласно которой определенная часть (до 90%) 

должна состоять из ценных бумаг государства, осталь-

ная – частных предприятий. Первичное размещение 
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всех видов ценных бумаг правительства происходит в 

порядке аукционной продажи, где в первую очередь 

удовлетворяются заявки, предлагающие наивысшую 

цену (ставку). Вторичное обращение происходит на 

внебиржевом рынке. Рынок создает группу дилерских 

фирм, ведущих активные операции по покупке и про-

даже государственных обязательств. В условиях эконо-

мического спада правительство через центральный 

банк старается стимулировать хозяйственную актив-

ность и покупает у дилеров государственные обязатель-

ства, увеличивая их резервные счета. В условиях ин-

фляционного бума государство продает дилерам свои 

обязательства и тем сокращает их ликвидность. Корпо-

ративные облигации в гораздо большей степени, чем 

государственные подвержены риску неплатежа. Банки 

покупают только высококлассные бумаги в соответст-

вии с оценкой кредитными агентствами связанного с 

ними риска. 

Различают два вида инвестиционной политики бан-

ка: пассивная и агрессивная.  

Пассивная стратегия характеризуется равномер-

ным распределением инвестиций между выпусками 

разной срочности. В этой политике банк распределяет 

вложения в краткосрочные и долгосрочные обязатель-

ства равномерно, чтобы обеспечить хорошую доход-

ность и ликвидность. 

Агрессивная стратегия. Этой политики придержива-

ются крупные банки, имеющие большой портфель инве-

стиционных бумаг и стремящиеся к получению макси-

мального дохода от этого портфеля. Этот метод требует 
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значительных средств, так как он связан с большой ак-

тивностью на рынке ценных бумаг, при которой необхо-

димо использовать экспертные оценки и прогнозы со-

стояния рынка ценных бумаг и экономики в целом. 

Ценная бумага – документ, подтверждающий иму-

щественные права на какую-либо долю капитала. 

Акции – именные ценные бумаги, на предъявителя и 

других типов, выпускаются акционерными обществами. 

Облигации подтверждают обязательство возврата 

вложенной суммы через определенный срок с процент-

ными выплатами или без и являются долговым обяза-

тельством.  

Вексель – не эмиссионная ценная бумага, подтвер-

ждает денежные долговые обязательства. Они удосто-

веряют обязанность выплатить указанную сумму в ус-

тановленные сроки. 

Инвестиционные именные паи подтверждают 

права держателя пая на долю имущества, которое явля-

ется частью паевого инвестиционного фонда.  

 

 

Вопросы для обсуждения 

 

1. Охарактеризуйте экономическое содержание и 

виды ссудного процента. 

2. Структура банковской системы РФ и роль Центро-

банка РФ в современной банковской системе. 

3. Раскройте сущность кредитной политики ком-

мерческого банка. 
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4. Охарактеризуйте современную систему рыночных 

процентных ставок в России. Какие факторы, по вашему 

мнению, оказывают негативное влияние на уровень 

процентных ставок в настоящее время? 

5. Назовите отличия центрального банка от ком-

мерческого банка. Может ли Центробанк России пре-

доставлять кредиты, кому и на каких условиях? 

6. Чем, по вашему мнению, обычно занимаются на 

рынке кредитные организации депозитного типа? Ар-

гументируйте ответ. 

7. Почему коммерческим банкам нужно соблюдать 

принципы кредитования? Аргументируйте ответ. 

8. В каком случае банки имеют право изменять раз-

мер процентной ставки, предусмотренной договором 

вклада, до истечения срока его действия? Аргументи-

руйте ответ. 

 

Задание 

У Вас неожиданно сломался холодильник, а до за-

платы еще две недели. У Вашего лучшего друга, кото-

рый часто давал Вам деньги в долг, родился ребенок, и 

вся зарплата теперь уходит на него. Что делать в дан-

ной ситуации?  

 

Тест 

1. Наличный денежный оборот – это процесс  

а) эмиссии и изъятия наличных денег из обраще-

ния; 

б) подготовки, эмиссии и выпуска наличных денег в 

обращение; 
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в) перехода наличных денег в безналичные и наобо-

рот; 

г) непрерывного движения наличных денежных 

знаков. 

2. Значение наличного денежного оборота проявля-

ется в том, что он обслуживает получение и расходова-

ние большей части доходов  

а) населения; 

б) коммерческих банков; 

в) хозяйственных субъектов;  

г) органов власти;  

д) все ответы верны. 

3. В наличном денежном обороте используются де-

нежные знаки в виде  

а) только банкнот; 

б) только казначейских билетов; 

в) банкнот, казначейских билетов и разменной мо-

неты; 

г) казначейских билетов и разменной монеты. 

4. Что такое безналичные расчеты?  

а) это платежи, осуществляемые только в форме 

взаимозачетов; 

б) это расчеты, осуществляемые без использования 

наличных денег. 

5. Имеется ли связь между налично-денежным и 

безналичным обращением?  

а) имеется;  

б) не имеется. 

6. Кто обладает исключительным правом на выпуск 

банкнот?  
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а) Правительство; 

б) Центральный банк; 

в) Орган Казначейства. 

7. Участвуют ли коммерческие банки в эмиссионном 

процессе?  

а) да;  

б) нет. 

8. Кто организует налично-денежное обращение в 

стране?  

а) коммерческие банки; 

б) Центральный банк. 

9. Укажите правильное высказывание:  

а) банкноты – это металлические деньги; 

б) в натуральном обмене отсутствует товар-

посредник;  

в) при оплате штрафов деньги выполняют функцию 

средства обращения.  

10. Определите верное высказывание:  

а) современная торговля может осуществляться без 

использования наличных денег; 

б) при покупке товара в кредит деньги выполняют 

функцию средства обращения;  

в) деньги усложняют обмен. 
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ГЛАВА 4.  
 

Кредит и депозит как услуги банка 
 

 

Срочный вклад – это внесение денег на счет, по ко-

торому установлен определенный срок хранения. 

Обычно период бывает от 2 недель до 3-х лет, но иногда 

может быть и больше. Вклад хранится в банке вплоть до 

окончания срока и выдается клиенту вместе с начис-

ленными процентами. 

Депозиты до востребования – вложение, при кото-

ром средства вкладчика размещаются на депозитных 

счетах на условиях немедленной выдачи по первому 

требованию клиента: 

 срок депозита не ограничен; 

 невысокая процентная ставка (0,01–2 % годовых); 

 вкладчик в любой момент может забрать всю 

сумму вместе с процентами, принимаются дополни-

тельные взносы, производятся частичные выдачи. 

Группа срочных депозитов обычно классифицирует-

ся по срокам:  

 до 3 месяцев;  

 от 3 до 6 месяцев; 

 от 9 месяцев до года;  

 более года;  

 депозитные сертификаты. 

Сберегательные вклады населения – банковский 

вклад, предназначенный для непрерывного накопления 

средств для крупных покупок. Особенностью данного 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B2%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B2%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%B4
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вклада является то, что счет можно пополнять доста-

точно мелкими суммами, к тому же возможно частич-

ное изъятие средств. Все операции по зачислению и 

списанию денег отражаются на сберегательном счету. 

Для отражения операций могут использоваться сбере-

гательные книжки. 

В современной экономической литературе сущест-

вует две трактовки происхождения слова «кредит». Од-

ни экономисты полагают, что это понятие берет начало 

от латинского слова credit, что в переводе означает «он 

верит» (или от слова credо – верю). Другие связывают 

его появление с латинским термином creditum, который 

переводится как «ссуда» (долг). 

На практике кредитные отношения представляют 

собой передачу в пользование материальных ценностей 

в денежной или товарной форме на условиях возврат-

ности, срочности и платности, что осуществляется в ви-

де конкретных кредитных сделок, формы и условия ко-

торых отличаются значительным многообразием. 

Сущность же кредита всегда устойчива и неизмен-

на: кредит – это экономические отношения между кре-

дитором и заемщиком по поводу возвратного движения 

стоимости в товарной или денежной форме. 

Субъектами кредитных отношений являются креди-

тор и заемщик. Ими могут быть любые юридически са-

мостоятельные лица и дееспособные граждане, которые 

в состоянии нести материальную ответственность по 

обязательствам кредитной сделки. 

Кредитор – это субъект кредитных отношений, пе-

редающий стоимость во временное пользование. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B5%D0%BD%D1%8C%D0%B3%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BA%D0%BD%D0%B8%D0%B6%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BA%D0%BD%D0%B8%D0%B6%D0%BA%D0%B0
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Заемщик – субъект, получающий кредит и обязан-

ный возвратить его в установленный срок. 

Кредиты коммерческим предприятиям можно раз-

делить на две группы: 

1) ссуды для финансирования оборотного капитала; 

2) ссуды для финансирования основного капитала. 

Первая группа связана с нехваткой у предприятия 

денежных средств для покупки элементов оборотного 

капитала, необходимых для повседневных операций. 

Это в основном краткосрочные кредиты сроком до од-

ного года. Вторая группа представлена средне- и долго-

срочными кредитами для покупки недвижимости, зем-

ли, оборудования и т. д. 

К первой группе относятся: 

Кредитная линия – соглашение между банком и за-

емщиком о максимальной сумме кредита, которую по-

следний сможет использовать в течение обусловленного 

срока и с определенными условиями. Эта форма ис-

пользуется для покрытия сезонных влияний или при-

роста дебиторской задолженности. Часто обеспечением 

кредитной линии служат кредитуемые банком запасы 

или неоплаченные счета. 

Возобновляемая кредитная линия предоставляется 

банком, если заемщик испытывает длительную нехват-

ку оборотных средств для поддержания определенного 

объема производства. Погасив часть кредита заемщик 

может получить новую ссуду в пределах установленного 

лимита и срока действия договора. 

Ссуды на чрезвычайные нужды. Выдаются банком 

для финансирования разового экстраординарного уве-
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личения потребности клиента в оборотных средствах, 

связанного с получением крупного заказа, заключения 

выгодной сделки и другими чрезвычайными обстоя-

тельствами. 

Перманентная ссуда на пополнение оборотного ка-

питала. Кредиты такого рода выдаются на несколько 

лет и имеют целью покрыть длительный дефицит фи-

нансовых ресурсов заемщика. Погашение ведется в рас-

срочку. Эти ссуды часто выдают под первоначальное 

развитие дела. 

Ко второй группе относят: срочные ссуды – выдают-

ся на срок более одного года в форме единичного кре-

дита или серии последовательных займов и использу-

ются для приобретения машин, оборудования, ремонта 

зданий, рефинансирования долгов и т.д. Обычный 

срок – 5 лет. 

Ссуды под закладную применяются для финансиро-

вания покупки зданий, земли. Они рассчитаны на дли-

тельный срок (более 15 лет). 

Строительные ссуды выдаются на период строи-

тельного цикла (до 2-х лет). Заемщик регулярно вы-

плачивает процент. Затем ссуда переоформляется в за-

кладную и начинается выплата основного долга. 

Что касается ссуд индивидуальным заемщикам, то 

они связаны с приобретением недвижимости. 

Ссуды под закладную. Основная форма кредита под 

недвижимость – полностью амортизируемая закладная 

с фиксированным процентом. Обеспечением кредита 

служит покупаемая недвижимость; сумма долга пога-
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шается равными суммами на протяжении всего срока 

действия ссуды. 

Ссуды с погашением в рассрочку применяются для 

покупки товаров длительного пользования. Часто ссуда 

не является полностью амортизируемой: она предпола-

гает крупный платеж в конце срока и содержит условие 

обратного выкупа. Т.е. заемщик по своему выбору мо-

жет либо погасить ссуду полностью, либо передать то-

вар банку по остаточной стоимости в оплату неопла-

ченного долга. 

Возобновляемые ссуды. Заемщику открывается 

кредитная линия с правом получения кредита в тече-

ние определенного срока. Условия погашения опреде-

ляются пожеланиями заемщика. Процент начисляется 

на реально полученную сумму. 

Существует также такая распространенная форма 

кредита, как ломбардный кредит. Он подразумевает 

залог имущества или прав. При предоставлении лом-

бардного кредита залог оценивается не по полной 

стоимости, а учитывается, в зависимости от вида дви-

жимого имущества, только часть его стоимости. Такая 

оценка связана с рисками, возникающими при реализа-

ции залога. Ломбардный кредит предоставляется под 

залог: 

 ценных бумаг; 

 товаров; 

 драгоценных металлов; 

 финансовых требований. 

Стоимость кредита складывается из процентов и 

комиссионных платежей. 
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Кредитные услуги – являются одними из наиболее 

важных услуг, предоставляемых коммерческими бан-

ками. Кредитные продукты, разрабатываемые коммер-

ческими банками, с одной стороны должны учитывать 

необходимость поддержания своей ликвидности и под-

держания уровня необходимой рентабельности капита-

ла и активов коммерческого банка, а с другой стороны – 

показывают особенность кругооборота капитала во всех 

отраслях реального сектора экономики и необходимость 

в привлечении заемных средств которая связана с кру-

гооборотом капитала. 

Виды кредитной продукции делится на две группы: 

для физических лиц и для юридических лиц. 

Кредитные продукции для юридических лиц: 

1. Овердрафт. Является одним из видов займов, вы-

дается организациям в случае отсутствия денежных 

средств на расчетном счету для покрытия разрывов на 

основном счету. Размер лимита по овердрафту как пра-

вило зависит от среднемесячных оборотов по расчетно-

му счету. После поступления средств на счет происхо-

дит списание их в счет погашения овердрафта; 

2. Целевой кредит. Обычно целевой кредит выдает-

ся для пополнения оборотных средств, для приобрете-

ния сырья и основных средств, вложение в строитель-

ство и научные разработки; 

3. Кредит без конкретного целевого назначения, 

суть данного кредитного продукта заключается в за-

числение средств на счет юридического лица единой 

суммой; 
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4. Кредитная линия. Юридическим лицам пред-

ставляется возможность поэтапного использования за-

емных средств в рамках определенного лимита. Выде-

ляют два вида кредитной линии – возобновляемая и не 

возобновляемая. При первом типе будет установлен оп-

ределенный лимит, в рамках которого можно погашать 

и снова брать необходимые средства, тем самым опти-

мизируя денежные потоки организации, а не возобнов-

ляемая кредитная линия дает возможность в течении 

определенного времени получать по частям денежные 

средства в рамках определенного лимита, при этом, по-

этапное погашение такого кредита не увеличивает объ-

ема доступных средств; 

5. Бизнес-ипотека – представляет собой кредит для 

малого и среднего бизнеса под залог приобретаемой 

коммерческой недвижимости; 

6. Инвестиционный кредит, т. е. предоставление 

средств на реализацию определенного проекта, кото-

рый связан с приобретением имущества и погашением 

кредита из прибыли, получаемой в результате осущест-

вления данного проекта. 

Кредитные продукты для физических лиц: 

1. Ипотечные кредиты. Является одним из самых 

востребованных кредитных продуктов, позволяет при-

обретать вторичное жилье, земельные участки для 

строительства, позволяет принимать участие в долевом 

строительстве. Является одним из самых долгосрочных 

кредитных продуктов, продолжительность может со-

ставлять несколько десятков лет. 
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2. Кредитная карта. Один из самых распространен-

ных кредитных продуктов, позволяет своим держате-

лям производить операции, которые производятся за 

счет предоставленных кредитной организацией денеж-

ных средств в пределах определенного лимита. 

3. Потребительское кредитование. В настоящее вре-

мя данный вид кредитования осуществляется, за счет 

услуг агентов (чаще всего это предприятия розничной 

торговли, которые позволяют своим клиентам получить 

кредитные средства на приобретение понравившегося 

товара непосредственно в магазине). Физические лица 

чаще всего пользуются данной услугой для приобрете-

ния мебели и крупной бытовой техники. 

4. Образовательный кредит. Один из наиболее пер-

спективных видов кредитования. Чаще всего условия и 

процентная ставка по данному виду кредитования вы-

годнее, чем по обычному потребительскому кредиту. 

Предоставление данного кредита проходит равными 

траншами перед началом каждого учебного семестра. 

На период обучения часто предоставляется отсрочка по 

уплате основной суммы долга 

Кредитный договор – документ, имеющий юридиче-

скую силу и регулирующий финансовые отношения 

между кредитором (банк, финансовое учреждение, 

юридическое лицо) и заемщиком (физическое лицо, 

предприятие). В соглашении прописываются основные 

положения, обязанности сторон и условия предоставле-

ния денежных средств, товара или услуги. 
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Предусмотрено множество классификаций и разно-

видностей соглашений по долговому обязательству. Ос-

новными считаются: 

1. Обеспеченные договоры и нет, которые подразу-

мевают наличие или отсутствие залогового имущества 

или капитала. 

2. Целевые соглашения обозначают, на что будут 

потрачены предоставленные заемные средства. Нецеле-

вые могут расходоваться на усмотрение клиента. 

3. Договоры на потребительский кредит, в соответ-

ствии с которыми заемщик может распоряжаться сред-

ствами исключительно в личных целях. 

4. Договор о рефинансировании, подразумевающий 

поддержание ликвидности банковской системы в госу-

дарстве. 

Основополагающие пункты, включаемые в доку-

мент: 

1. Сумма заемных средств; 

2. Реквизиты сторон; 

3. Период предоставления кредита; 

4. Варианты, как обеспечивается обязательство; 

5. Основные параметры кредитования; 

6. Размер процентов по ссуде. 

Иные условия прописываются на усмотрение одной 

или обеих сторон в зависимости от конкретной ситуации.  

Если анализ платежеспособности заемщика демон-

стрирует низкий уровень доверия или способность воз-

врата денег, то кредитор имеет полное право отказаться 

от заключения соглашения.  
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Заемщик в свою очередь может не подписывать 

документ, если считает его невыгодным или обнару-

живает пункты, которые не соответствуют его требо-

ваниям к займу. 

В зависимости от степени тяжести нарушения и по-

литики компании применяются меры наказания, пре-

дусмотренные обоюдным соглашением или действую-

щим законодательством РФ.  

В случае возникновения спорной ситуации пострадав-

шая сторона обязана предоставить подтверждение нару-

шения, а ответчик парировать ответ контраргументами. 

Исходя из того, кто нарушил условия, последствия 

могут быть различными. 

Этапы выдачи кредита: 

1. Заявка и интервью с клиентом. Клиент, обра-

щающийся в банк за получением кредита, представляет 

заявку, где содержатся исходные данные о требуемой 

ссуде: цель, размер кредита, вид и срок ссуды, предпо-

лагаемое обеспечение. Банк требует, чтобы к заявке 

были приложены документы и финансовые отчеты, 

служащие обоснованием просьбы о предоставлении 

ссуды и объясняющие причины обращения в банк. В со-

став пакета сопроводительных документов входят: Ба-

ланс, счет прибылей и убытков за последние 3 года, От-

чет о движении кассовых поступлений, прогноз финан-

сирования, налоговые декларации, бизнес-планы. Заяв-

ка поступает к кредитному работнику, который прово-

дит беседу с руководством предприятия. Он должен 

точно определить уровень руководства и порядок веде-
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ния дел, обговорить тонкости выполнения обяза-

тельств. 

2. Изучение кредитоспособности и оценка риска. 

Если после интервью решено продолжить работу с кли-

ентом, то документы передаются в отдел по анализу 

кредитоспособности. Там проводится углубленное и 

тщательное обследование финансового положения ком-

пании-заемщика, при этом экспертам предоставляются 

очень широкие полномочия. 

3. Подготовка к заключению договора. Этот этап 

называется структурированием ссуды, на котором оп-

ределяются основные характеристики ссуды: 

- вид кредита;  

- сумма;  

- срок;  

- способ погашения;  

- обеспечение;  

- цена кредита;  

- прочие условия. 

4. Кредитный мониторинг. Контроль за ходом по-

гашения ссуды и выплатой процентов по ней служит 

важным этапом всего процесса кредитования. Он за-

ключается в периодическом анализе кредитного досье 

заемщика, пересмотре кредитного портфеля банка, 

оценке состояния ссуд и проведении аудиторских про-

верок. 

Кредитная история – история исполнения физиче-

ским лицом обязательств по кредитам и займам, соби-

раемая из различных источников: банков, кредитных 

организаций, правительственных органов. На базе кре-
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дитной истории может вычисляться Кредитный ско-

ринг для упрощения оценки кредитоспособности лиц, 

например, при выдаче лицу новых кредитов. 

В кредитную историю входят следующие данные: 

1. Сколько займов вы брали, сколько имеется сейчас 

и сколько раз вам в них отказывали; 

2. Как вы выплачиваете эти долги (имеются ли 

штрафы и пени или все оплачено в срок); 

3. Детальные данные каждого долга (кому должен, 

сколько выплатил, какая сумма еще осталась и т. д.). 

В кредитной истории также содержатся сведения о 

любых других налогах, признанных судом: штрафы за 

нарушение ПДД, выплаты алиментов и долги по ЖКУ.  

И они тоже могут портить ее рейтинг. 

Кредитная карта – банковская платежная карта, 

предназначенная для совершения операций, расчеты по 

которым осуществляются за счет денежных средств, 

предоставленных банком клиенту в пределах установ-

ленного лимита в соответствии с условиями кредитного 

договора (положение ЦБ РФ № 266П). Банк устанавли-

вает лимит, исходя из платежеспособности клиента. 

Преимущества кредитных карт: 

1. Банк испытывает меньшую необходимость в раз-

ветвленной сети отделений для операций с денежными 

средствами, так как большую часть этих операций (оп-

лата товаров и услуг, получение/внесение наличности 

на счет) клиент может провести самостоятельно. 

2. Обработка карточных операций более автомати-

зирована, чем обработка операций по классическим 

кредитам, что снижает их себестоимость. 
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3. Карточные кредиты – более доходный продукт по 

сравнению с классическими кредитами за счет всевоз-

можных дополнительных операционных комиссий, 

возникающих в процессе обслуживания карты (плата за 

годовое обслуживание, выдачу наличных, предоставле-

ние выписок и копий чеков и т. п.). Эти комиссии неза-

метны и не раздражают клиентов, тем более что у кли-

ента есть выбор (например, не снимать наличные, а оп-

латить покупку картой), но при достаточном объеме 

эмиссии представляют довольно значительную статью 

доходов банка. 

4. Стимулирование безналичных операций – безна-

личные операции по оплате покупок картой позволяют 

получать банку дополнительную комиссию или от тор-

гово-сервисной точки, или от платежной системы. 

5. Использование кредитных карт также несет вы-

году дисциплинированному заемщику, так как при со-

блюдении условий льготного периода позволяет ему 

кратковременно пользоваться заемными средствами без 

уплаты их стоимости, тогда как собственные средства 

могут быть размещены на депозите и генерировать 

процентный доход. 

Кредитный лимит – это максимальная сумма, ко-

торую банк готов выдавать клиенту в долг при исполь-

зовании кредитной карты. Его можно использовать 

многократно: при погашении задолженности по карте 

лимит возобновляется. 

Сумму кредита на карте банк определяет индивиду-

ально для каждого клиента. Она зависит от вашей кре-

дитной истории и ежемесячного дохода. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D1%80%D0%B5%D0%B9%D1%81-%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D1%80%D0%B5%D0%B9%D1%81-%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%BE%D0%B4
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Самостоятельно повысить кредитный лимит по кар-

те не получится, но со временем банк может его увели-

чить – просто активно расплачивайтесь своей кредит-

кой, вовремя вносите минимальные платежи и не до-

пускайте просрочек. 

Вот что можно сделать, чтобы увеличить свои шан-

сы на повышение кредитного лимита. 

1. Пользуйтесь кредиткой чаще – платите картой за 

все повседневные покупки, приблизьте сумму расходов 

к кредитному лимиту. 

2. Гасите долг заранее – лучше делать это примерно 

за три рабочих дня до даты обязательного платежа, 

чтобы деньги вовремя поступили на счет. Если пога-

шаете задолженность по кредитке с другой карты Тинь-

кофф, деньги придут на счет моментально. 

3. Не допускайте просрочек – чем дольше не было 

просрочек, тем лучше. 

4. Будьте на связи – укажите актуальный телефон: 

мобильный, домашний или рабочий. Предупреждайте 

банк о смене номера. 

5. Сообщайте о росте доходов, например, в связи со 

сменой работы, повышением зарплаты или появлением 

дополнительного заработка. 

6. Погасите просрочки в других банках – банк про-

веряет кредитную историю, и, если за вами где-либо 

числится просрочка, он не увеличит лимит. 

7. Проверьте кредитную историю – ее портят не 

только просрочки, но и допущенные банками ошибки. 
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8. Не берите много кредитов – банк оценивает ко-

личество и общую сумму ваших кредитов и с понима-

нием относится только к ипотеке и автокредиту. 

9. Пользуйтесь другими услугами банка – дебетовая 

карта, вклад или инвестиционный счет показывают 

банку, какой у вас доход, какие сбережения и как вы 

ими распоряжаетесь. 

Процентная ставка – сумма, указанная в процент-

ном выражении к сумме кредита, которую платит полу-

чатель кредита за пользование им в расчете на опреде-

ленный период (месяц, квартал, год). 

Существует несколько видов процентных ставок. 

В зависимости от того, изменяется ли ставка в тече-

ние времени, выделяют фиксированную и плавающую 

процентные ставки: 

1. Фиксированная процентная ставка – постоянна, 

устанавливается на определенный срок и не зависит от 

каких-либо обстоятельств. 

2. Плавающая процентная ставка подлежит перио-

дическому пересмотру. Изменение ставки осуществля-

ется на основании колебаний тех или иных показате-

лей. Классическим примером таких показателей явля-

ется Лондонская межбанковская ставка предложения. 

 

Декурсивная и антисипативная ставки 

В зависимости от времени выплаты процентов, су-

ществует два типа процентных ставок:  

1. Декурсивная ставка – процент выплачивается в 

конце вместе с основной суммой кредита; 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%BC%D0%B5%D0%B6%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D0%BA%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BB%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F


 

76 

 

2.  Антисипативная ставка – процент выплачивается 

в момент предоставления кредита (авансом) и опреде-

ляется на основании конечной суммы долга. 

Ипотека (от др.-греч. «подпорка, подставка») –

вариант залога недвижимости, при котором объект не-

движимости остается во владении и пользовании 

должника, а кредитор, в случае невыполнения должни-

ком своего обязательства, приобретает право получить 

удовлетворение за счет реализации данного имущества. 

Как любой иной залог, ипотека является способом обес-

печения исполнения обязательств. 

Следует различать понятия «ипотека» и «ипотечное 

кредитование». Во втором случае кредит выдается под 

залог недвижимого имущества. Ипотечный кредит – 

одна из составляющих ипотечной системы. При полу-

чении кредита на покупку недвижимого имущества са-

ма приобретаемая недвижимость поступает в ипотеку 

(залог) кредитной организации, как гарантия возврата 

кредита. 

Кредит выдается обычно на длительный срок. Про-

центная ставка по ипотечному кредиту обычно ниже, 

чем по другим видам кредитов, особенно в случае низ-

кой оценки рисков, которой, например, может способ-

ствовать низкое соотношение суммы кредита к оце-

ночной стоимости недвижимости, ликвидность и дру-

гие причины. 

Под потребительским займом обычно понимается 

кредит, которые выдается, главным образом, физиче-

ским лицам для покупки каких-либо потребительских 

товаров или услуг. По большому счету, разновидностью 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0%B5%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3_(%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B5_%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE)
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%BE%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BF%D0%BE%D1%82%D0%B5%D1%87%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BA%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BF%D0%BE%D1%82%D0%B5%D1%87%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BA%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82


 

77 

 

подобных ссуд выступают даже ипотечный или авто-

кредит, однако, принято считать их отдельными типа-

ми кредитования. Основными особенностями потреби-

тельских займов выступают небольшая их продолжи-

тельность, которая редко превышает 1,5–2 года, а также 

незначительная, по сравнению с уже упомянутыми 

ипотекой и автокредитом, сумма. 

Достаточно часто потребительский кредит оформля-

ется в форме рассрочки оплаты, когда проценты по 

займу фактически не выделяются, будучи включенны-

ми в стоимость товара. При этом ссуда, по сути, выдает-

ся непосредственно торговой точкой, а не банком, не 

являясь полноценным кредитом, так как отсутствуют 

его формальные признаки в виде процентов за пользо-

вание заемными средствами и заключения кредитного 

договора. 

В настоящее время существует несколько видов по-

требительских кредитов, которые могут быть класси-

фицированы по их различным параметрам: 

1. Нецелевой. Подобные займы выдаются наличны-

ми или на кредитную карту. Важными особенностями 

таких кредитов выступает более высокая, по сравнению 

с целевыми, процентная ставка, а также меньший раз-

мер ссуды. Несмотря на это, по мнению многих финан-

совых аналитиков и специалистов рынка банковских 

услуг именно данный вид потребительских займов яв-

ляется самым распространенным; 

2. Целевой. Выдается банком для приобретения 

конкретного товара или услуги. Нередко оформление 

происходит непосредственно в магазине, где заемщик 
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уже подобрал необходимую ему покупку. Зачастую дан-

ный вид кредита применяется для оплаты различных 

услуг, например, лечения или туристической поездки; 

3. Экспресс-займ. Сравнительно новый вид креди-

тования, который предоставляется в большинстве слу-

чаев в режиме онлайн, выступая, по сути, усовершенст-

вованной и более выгодной для клиента версией мик-

розаймов. Основными особенностями подобных ссуд 

выступают высокая процентная ставка и маленький 

размер кредита; 

4. Кредитная банковская карта. Данный вариант 

оформления ссуды, когда заемные средства поступа-

ют на пластик клиента, стремительно набирает попу-

лярность. Причинами этого выступает простота, безо-

пасность и удобство процедуры зачисления средств в 

сочетании с постоянно увеличивающимся количест-

вом карточек, находящихся на руках физических лиц. 

Автокредит – это целевая программа потребитель-

ского кредитования, направленная строго на приобрете-

ние машины. По итогу оформления заемщик получает в 

собственность авто, на которое накладываются ограни-

чения до момента полного возврата ссуды. Пока кредит 

не выплачен, купленная машина служит залогом. 

Каждый банк сам диктует условия выдачи целевого 

кредита на приобретение автомобиля. Стандартно он 

выдается гражданам от 21 года, которые подтверждают 

доход справкой 2-НДФЛ или электронной выпиской из 

ПФР. При большой сумме может дополнительно требо-

ваться копия трудовой книжки. 
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При заключении кредитного договора заемщик пе-

редает банку ПТС, оно будет храниться там до момента 

выплаты ссуды. После клиент получает график плате-

жей, который обязан соблюдать. 

 

 

Вопросы для обсуждения 

 

1. Стоит ли брать кредит на отпуск или свадьбу? 

Объясните возможные риски и выгоды. 

2. Как бы вы определили, при каких условиях при-

чину обращения за кредитом следует считать разумной, 

а при каких нет? 

3. Почему, на ваш взгляд, процентные ставки по 

ипотеке в среднем ниже, чем по потребительским кре-

дитам? 

4. Ваш друг планирует купить машину в кредит. На 

что вы посоветуете ему в первую очередь обратить вни-

мание при выборе организации-кредитора? 

5. Раскройте экономическое содержание, принципы 

и формы кредита.  

6. Дайте характеристику целей и видов сбережений, 

способов начисления процентов по депозитам. 

7. Охарактеризуйте экономическое содержание и 

виды ссудного процента. 

8. Какой из видов вкладов приносит своему вла-

дельцу наименьший доход? Ответ обоснуйте. 

9. Кто может быть заинтересован в вашей кредит-

ной истории, и для чего этим лицам может быть нужна 

такая информация? 



 

80 

 

Задачи и ситуации 

1. Елена мечтала побывать в Венеции и решила сде-

лать себе подарок – поездку в Италию. Сбережений у 

нее не было, поэтому Елена обратилась в банк. Денеж-

ной единицей в Италии является евро, поэтому она 

взяла кредит на сумму 1 500 евро сроком на 6 месяцев 

под 6 % годовых. Долг предполагалось погашать оди-

наковыми долями в конце каждого месяца. В момент 

заключения кредитного договора курс евро составлял 

92 руб., но уже в течение первого месяца вырос до  

98 руб. Зарплату Елена получает в рублях, поэтому для 

погашения кредита в евро она каждый месяц покупает 

валюту по установленному курсу. На сколько увеличит-

ся сумма общих выплат Елены (в рублях) за весь срок 

кредитования? 

2. Два года назад Дмитрий взял автокредит в банке 

на сумму 2 млн руб. сроком на 5 лет. Он добросовестно 

соблюдал график платежей первые полтора года до тех 

пор, пока не прочитал в газете, что у банка отозвали 

лицензию. Дмитрий решил, что теперь кредит платить 

не надо потому, что платить некуда! Однако через ме-

сяц ему позвонили из другого банка и сообщили, что он 

допустил кредитную просрочку, которую нужно срочно 

погасить, причем с учетом всех начисленных сверх ос-

новного долга штрафов. Представитель банка объяснил, 

что речь идет о том самом автокредите, только обяза-

тельства по нему относятся теперь к правопреемнику 

банка, у которого отозвали лицензию. Возможна ли та-

кая ситуация или это мошенники?  
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Что происходит с кредитными обязательствами 

клиентов банков, у которых была отозвана лицензия?  

Как следует вести себя заемщику после того, как 

кредитующий его банк лишился лицензии? 

3. Супруги Иван и Мария имеют следующие сбере-

жения (с учетом накопленных процентов):  

– срочный вклад на имя Марии в размере 

150 тыс. руб. в банке «Стремительный» на 6 месяцев; 

– текущий личный счет Ивана с балансом 100 тыс. 

руб. в том же банке;  

– валютный вклад на имя Марии (540 долларов 

США, курс на день открытия вклада – 61 руб./доллар) в 

том же банке «Стремительный»;  

– срочный вклад на имя Ивана в размере 1,2 млн руб. 

на 3 года (открытый до свадьбы) в том же банке.  

Какое возмещение сможет получить семейная пара 

через систему страхования вкладов, если завтра у банка 

«Стремительный» будет отозвана лицензия? Курс дол-

лара на день отзыва лицензии будет составлять  

65 руб. / доллар США.  

4. Вкладчик имеет возможность положить в банк на 

депозит 500 тыс. руб. на 3 года. Выбор производится 

между двумя банками. Определите, какой вариант наи-

более выгоден для вкладчика, если банки предлагают 

следующие схемы.  

Первый банк – 7,5 % годовых с начислением и вы-

платой процентов по истечении каждого года; второй 

банк – 7 % годовых с ежемесячным начислением про-

центов и их капитализацией, а также выплатой их вме-

сте со всей суммой по истечении срока вклада.  
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5. У вас есть свободные денежные средства в сумме 

25 000 руб. Вы планируете разместить их в банке на  

1 год. Ставка по вкладу: в  рублях  – 7,5 % годовых, в 

валюте  – 3 %. Курс покупки / продажи доллара США в 

банке: на начало срока вложения денег  – 62,75 / 

65,30 руб.; на конец срока (ожидаемый) – 67,30 / 

69,10 руб. Требуется определить, в какой валюте выгод-

нее хранить денежные средства.  

6. Потребительский кредит на сумму 3 000 000 руб. 

открыт на два года по ставке 12,5 % годовых. Погаше-

ние кредита должно осуществляться равными взносами 

ежеквартально. Определите стоимость кредита, пога-

шаемую сумму и размер ежеквартальных взносов. 

7. Кредитная организация принимает вклады по 

простой ставке 5,4 % годовых. Определите сумму про-

центных денег на вклад 400 000 рублей, размещенный 

на 2 года. 

8. Кредитная организация принимает вклады по 

простой ставке 4,8 % годовых. Определите сумму про-

центных денег на вклад 500 000 руб., размещенный на 

год. 

9. Банк выдал долгосрочный кредит в размере 

5 млн руб. на 5 лет по годовой ставке сложных процен-

тов 20 % годовых. Кредит должен быть погашен едино-

временным платежом с процентами в конце срока. Тре-

буется определить: 1) погашаемую сумму; 2) сумму по-

лученных процентов. 

10. Кредитные отношения в истории человечества 

смогли сформироваться только при наличии ряда при-
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чин и факторов организационного, экономического и 

социокультурного характера: 

• какие факторы, условия и причины привели к 

формированию кредитных ресурсов; 

• какие механизмы обеспечивали исполнение кре-

дитных обязательств; 

• какое значение имеют социокультурные факторы 

в формировании кредитных отношений.  

Предложите пути разрешения проблем возникаю-

щих в ходе эволюции кредита. 

11. Одной из Ваших целей является покупка в бли-

жайшие два года автомобиля стоимостью 150 000 руб. 

Каким образом Вы можете достичь данной цели?  

Откладывать некую сумму ежемесячно и хранить 

накопленные деньги в укромном месте. Взять кредит в 

банке на два года под 10 % годовых. Открыть пополняе-

мый депозит со ставкой 6 % годовых с ежемесячной ка-

питализацией и каждый месяц откладывать 6 250 руб. 
.  
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ГЛАВА 5.  
 

Страхование как способ сокращения  
финансовых потерь 
 

 

Страхование – экономические отношения по созда-

нию специальных денежных фондов из взносов физиче-

ских и юридических лиц и последующему использова-

нию этих фондов для возмещения тем же или другим 

лицам ущерба (вреда) при наступлении различных не-

благоприятных событий в их жизни и деятельности, а 

также для выплат в иных определенных договором или 

законом случаях. 

Страхование, как и любая деятельность, рассматри-

вается с трех позиций: цель, способ достижения цели, 

инструмент достижения цели. 

Цель страхования – компенсация потерь, насту-

пивших вследствие неблагоприятного исхода ситуации. 

Способ достижения цели – распределение риска 

среди большого количества лиц, высоко оценивающих 

вероятность данного риска. 

Инструмент достижения цели – целевой денежный 

фонд. 

Основными участниками страховых отношений яв-

ляются: 

1) страхователи – юридические лица и дееспособные 

физические лица, заключившие со страховщиками до-

говоры страхования либо являющиеся страхователями 
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в силу закона; застрахованные лица – те, в пользу кото-

рых составляется договор страхования; 

2) страховщики – юридические лица, созданные в со-

ответствии с законодательством РФ для осуществления 

страхования, перестрахования, взаимного страхования и 

получившие лицензии в установленном порядке; 

3) общества взаимного страхования – юридические и 

физические лица для страховой защиты своих имущест-

венных интересов могут создавать общества взаимного 

страхования в порядке и на условиях, которые опреде-

ляются федеральным законом о взаимном страховании; 

4) страховые агенты – постоянно проживающие на 

территории Российской Федерации и осуществляющие 

свою деятельность на основании гражданско-правового 

договора физические лица или российские юридиче-

ские лица (коммерческие организации), которые пред-

ставляют страховщика в отношениях со страхователем 

и действуют от имени страховщика и по его поручению 

в соответствии с предоставленными полномочиями; 

5) страховые брокеры – постоянно проживающие на 

территории Российской Федерации и зарегистрирован-

ные в установленном законодательством РФ порядке в 

качестве индивидуальных предпринимателей физиче-

ские лица или российские юридические лица (коммер-

ческие организации), которые действуют в интересах 

страхователя (перестрахователя) или страховщика (пе-

рестраховщика) и осуществляют деятельность по ока-

занию услуг, связанных с заключением договоров стра-

хования (перестрахования) между страховщиком (пере-
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страховщиком) и страхователем (перестрахователем), а 

также с исполнением указанных договоров; 

6) страховые актуарии – физические лица, постоян-

но проживающие на территории Российской Федерации, 

имеющие квалификационный аттестат и осуществляю-

щие на основании трудового договора или гражданско-

правового договора со страховщиком деятельность по 

расчетам страховых тарифов, страховых резервов стра-

ховщика, оценке его инвестиционных проектов с ис-

пользованием актуарных расчетов; 

7) федеральный орган исполнительной власти, к 

компетенции которого относится осуществление функ-

ций по контролю и надзору в сфере страховой деятель-

ности (страхового дела) (департамент по страховому 

надзору Банка России); 

8) объединения субъектов страхового дела, в том чис-

ле саморегулируемые организации (субъекты страхового 

дела в целях координации своей деятельности, представ-

ления и защиты общих интересов своих членов могут об-

разовывать союзы, ассоциации и иные объединения). 

Сюрвейеры – инспекторы или агенты страховой ор-

ганизации, осуществляющие осмотр страхуемого имуще-

ства. По заключению сюрвейера страховая компания 

принимает решение о заключении договора страхования. 

Аджастеры – это уполномоченные лица или компа-

нии, занимающиеся установлением причин, характера 

и размера убытков. 

Страховой рынок представляет собой совокупность 

экономических отношений, где предметом купли-

продажи являются страховые продукты.  
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Страховой рынок предполагает самостоятельность 

субъектов рыночных отношений, их равноправие и 

партнерство. Обязательным условием существования 

страхового рынка является наличие спроса и предло-

жения на страховые услуги. 

Страховой рынок выполняет ряд взаимосвязанных 

функций: компенсационную, накопительную, распреде-

лительную, предупредительную и инвестиционную.  

 Компенсационная функция страхового рынка вы-

ражается в обеспечении страховой защиты юридиче-

ским и физическим лицам в форме возмещения ущерба 

при наступлении неблагоприятных явлений, которые 

были объектом страхования.  

 Накопительная функция (сберегательная) обеспе-

чивается страхованием жизни и позволяет накопить в 

счет заключенного договора страхования заранее обу-

словленную сумму.  

 Распределительная функция страхового рынка 

реализует механизм страховой защиты. Сущность этой 

функции – в формировании и целевом использовании 

страхового фонда. Формирование страхового фонда реа-

лизуется в системе страховых резервов, которые обес-

печивают гарантию страховых выплат и стабильность 

страхования.  

 Предупредительная функция страхового рынка ра-

ботает на предупреждение страхового случая и умень-

шение ущерба.  

 Инвестиционная функция реализуется через раз-

мещение временно свободных средств в ценные бумаги, 

депозиты банков, недвижимость и т. п. 
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Основные понятия, используемые в рамках реали-

зации страховых отношений, материализующихся в 

страховом полисе, определяются Гражданским кодек-

сом РФ в главе 48 «Страхование», где указываются су-

щественные условия, порядок заключения и прекраще-

ния страхового договора. ГК, РФ зафиксированы ключе-

вые позиции, в рамках которых страхование может но-

сить как добровольный, так и обязательный характер. 

Обязательное страхование осуществляется в силу 

закона. Обязательную форму страхования устанавлива-

ет государство, когда страховая защита того или иного 

объекта связана с интересами общества. В таком случае 

государство обязывает юридических и физических лиц 

делать страховые взносы для обеспечения обществен-

ных интересов. 

К обязательным видам страхования в России отно-

сятся медицинское страхование, страхование ответст-

венности владельцев транспортных средств, страхова-

ние банковских вкладов, страхование жизни опреде-

ленных профессиональных групп (полицейские, пожар-

ные, военнослужащие и т. п.), страхование ответствен-

ности владельцев опасных объектов, перевозчиков, а 

также нотариусов.  

Тарифы по обязательным видам страхования регла-

ментируются государством. 

Добровольное страхование. Страхование на основе 

договора между страхователем и страховщиком. Ини-

циатором добровольного страхования выступают хозяй-

ствующие объекты, физические и юридические лица. 

Правила добровольного страхования, определяющие 
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общие условия и порядок его проведения, устанавли-

ваются страховщиком самостоятельно в соответствии с 

положениями закона. 

К добровольным видам страхования можно отнести 

личное и имущественное страхование. 

Объектами личного страхования могут быть иму-

щественные интересы, связанные: 

- с дожитием граждан до определенного возраста 

или срока, либо наступлением иных событий в жизни 

граждан, а также с их смертью (страхование жизни); 

- с причинением вреда здоровью граждан, а также с 

их смертью в результате несчастного случая и болезни 

(страхование от несчастных случаев и болезней); 

- связанные с оплатой организации и оказания ме-

дицинской и лекарственной помощи (медицинских ус-

луг) и иных услуг вследствие расстройства здоровья 

физического лица или состояния физического лица, 

требующих организации и оказания таких услуг, а так-

же проведения профилактических мероприятий, сни-

жающих степень опасных для жизни или здоровья фи-

зического лица угроз и (или) их устраняющих (меди-

цинское страхование). 

Объектами имущественного страхования являют-

ся имущественные интересы, связанные с: 

- риском утраты (гибели), недостачи или повреж-

дения имущества (страхование имущества); 

- риском наступления ответственности за причине-

ние вреда жизни, здоровью или имуществу граждан, 

имуществу юридических лиц, муниципальных образо-

ваний, субъектов РФ или Российской Федерации; риском 
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наступления ответственности за нарушение договора: 

(страхование гражданской ответственности); 

- риском возникновения убытков от предпринима-

тельской деятельности из-за нарушения своих обяза-

тельств контрагентами предпринимателя или измене-

ния условий этой деятельности по независящим от 

предпринимателя обстоятельствам, в том числе с рис-

ком неполучения ожидаемых доходов (страхование 

предпринимательских рисков); 

- риском неполучения доходов, возникновения не-

предвиденных расходов физических лиц, юридических 

лиц (страхование финансовых рисков). 

При страховании имущества граждан к страховым 

случаям относятся: пожары, стихийные бедствия, ава-

рии, взрыв, наезд транспортных средств, падение де-

ревьев, падение воздушных средств транспорта, вне-

запное разрушение строений, в которых находится 

имущество, проникновение воды из соседних помеще-

ний; хищение, грабеж, угон средств транспорта].  

В процессе осуществления страховой деятельности 

используется определенная терминология, приведен-

ная ниже по тексту. 

Страховой полис – документ, определяющий усло-

вия страхового контракта (insurance contract), в котором 

указываются размеры уплачиваемого пособия и необ-

ходимых страховых взносов (premium required).  

Договор страхования – соглашение между стра-

ховщиком в лице страховой организации и страховате-

лем в лице гражданина или организации, в соответст-

вии с условиями которого страховщик принимает на се-
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бя обязательство по компенсации ущерба в той или 

иной форме либо страховщик обязуется выплатить 

страхователю или выгодоприобретателю определенную 

денежную сумму (страховую премию) при наступлении 

предусмотренного договором страхования страхового 

случая. 

Страховой риск – предполагаемое событие, на слу-

чай наступления которого проводится страхование. Со-

бытие, рассматриваемое в качестве страхового риска, 

должно обладать признаками вероятности и случайно-

сти его наступления.  

Страховой случай – совершившееся событие, преду-

смотренное договором страхования или законом, с на-

ступлением которого возникает обязанность страхов-

щика произвести страховую выплату страхователю, за-

страхованному лицу, выгодоприобретателю или иным 

третьим лицам.  

Страховая сумма – денежная сумма, которая опре-

делена в порядке, установленном федеральным законом 

и (или) договором страхования при его заключении, и 

исходя из которой устанавливаются размер страховой 

премии (страховых взносов) и размер страховой выпла-

ты при наступлении страхового случая.  

Страховая выплата – денежная сумма, которая оп-

ределена в порядке, установленном федеральным зако-

ном и (или) договором страхования, и выплачивается 

страховщиком страхователю, застрахованному лицу, 

выгодоприобретателю при наступлении страхового слу-

чая. 
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Страховая стоимость Действительная стоимость 

имущества в месте его нахождения в день заключения 

договора страхования. Ее размер определяется в соот-

ветствии с Законами: «Об оценочной деятельности в 

РФ», «О бухгалтерском учете» или исходя из специаль-

ных методик расчета стоимости имущества с учетом его 

износа. В целях страхования имущества применяется 

расходный подход, т.е. учитывается: цена покупки; рас-

ходы на создание вещи, предмета. Подаренные вещи 

оцениваются, исходя из среднерыночной цены на ана-

логичную или идентичную продукцию.  

Страховой тариф – ставка страховой премии с еди-

ницы страховой суммы с учетом объекта страхования и 

характера страхового риска, а также других условий 

страхования, в том числе наличия франшизы и ее раз-

мера в соответствии с условиями страхования.  

Тарифная ставка (страховой тариф) – это цена 

страхового риска и других расходов по ведению страхо-

вого дела. Страховой тариф определяется как расчетная 

единица величины стоимости страховой услуги, кото-

рая может быть выражена либо в денежных единицах, 

либо в процентах от страховой суммы. При составлении 

страхового тарифа учитываются и расходы на содержа-

ние страхового общества.  

Страховая премия – это цена страховой услуги, оп-

ределяемой как произведение страховой суммы. За счет 

уплачиваемой страхователем страховой премии стра-

ховщик формирует страховые резервы и возмещает рас-

ходы по осуществлению страхования. Надбавка – это 

приращение величины страхового тарифа от базисной 
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ставки в случае, когда условия страхования отличаются 

от расчетной вероятности риска в большую сторону.  

Франшиза – часть убытков, которая определена фе-

деральным законом и (или) договором страхования, не 

подлежит возмещению страховщиком страхователю 

или иному лицу, интерес которого застрахован в соот-

ветствии с условиями договора страхования, и устанав-

ливается в виде определенного процента от страховой 

суммы или в фиксированном размере. 

Страхование в контексте финансовой грамотности – 

это особый вид экономических отношений, призванный 

обеспечить страховую защиту людей (или организаций) 

и их интересов от различного рода опасностей за счёт 

денежных фондов, которые формируются из уплачивае-

мых страховых взносов (страховых премий). 

 

 

Вопросы для обсуждения 

 

1. Кому стоит покупать страхование жизни (срочное, 

рисковое страхование жизни на случай смерти)?  

2. Стоит ли покупать добровольное страхование от-

ветственности автовладельца (ДСАГО или ДГО  – добро-

вольная гражданская ответственность)? 

3. Какие меры управления рисками, связанными с 

владением и распоряжением жилым имуществом, мож-

но предпринять?  

4. На какие аспекты договора инвестиционного 

страхования жизни нужно обратить внимание при его 

покупке?  
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5. Какие существуют доводы в пользу покупки стра-

хования выезжающих за рубеж? 

 

Задачи и ситуации 

1. Рассчитать размер страхового платежа и страхово-

го возмещения. Хозяйствующий субъект застраховал 

свое имущество сроком на 1 год с ответственностью за 

пожар на сумму 500 тыс. руб. Ставка страхового тари-

фа – 0,7 % страховой суммы. По договору страхования 

предусмотрена безусловная франшиза «свободно от 5 %» 

(% от фактического ущерба). Скидка к тарифу – 2,0 %. 

Фактический ущерб страхователя составил 60 тыс. руб. 

2. Рассчитать размер страхового платежа и страхо-

вого возмещения. Предприятие застраховало свое иму-

щество сроком на 1 год с ответственностью за кражу со 

взломом на сумму 850 тыс. руб. Ставка страхового та-

рифа – 2 % страховой суммы. По договору страхования 

предусмотрена условная франшиза в размере 55 тыс. 

руб., при которой предоставляется скидка к тарифу 3 %. 

Фактический ущерб страхователя составил 45 тыс. руб. 

3. В сельскохозяйственном предприятии рожь за-

страхована исходя из средней за 4 года урожайности 30 

ц/га на условиях выплаты страхового возмещения в 

размере 70 % причиненного убытка за недополучение 

урожая. Площадь посева составляет 900 га. Фактиче-

ская урожайность ржи составила 20 ц/га. Закупочная 

цена ржи за 1 ц. – 880 руб. Определите ущерб страхова-

теля и сумму страхового возмещения. 

4. Общая сумма кредита по кредитному договору со-

ставляет 800 тыс. руб., выданного под 16 % годовых 
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сроком на 6 месяцев. Страховой тариф составляет 2 % 

от страховой суммы. Предел ответственности страхов-

щика – 90 %. Заемщик не погасил своевременно задол-

женность по выданному кредиту. Определите сумму 

страхового платежа, ущерб и страховое возмещение. 

5. Рассчитать величину страхового взноса и страхо-

вого возмещения по системе пропорциональной ответ-

ственности. Стоимостная оценка объекта страхования – 

300 тыс. руб. Страховая сумма – 250 тыс. руб. Тариф 

страхового взноса – 3 %. Сумма фактического страхово-

го ущерба при страховом случае составила 200 тыс. руб. 

6. Договор страхования заключен на страховую 

сумму 50 000 руб.  на страховое событие пожар и на 

страховую сумму 80 000 руб.  на страховое событие 

кража. Действительная стоимость имущества – 

250 000 руб. В результате кражи ущерб соста-

вил 12 000 руб. Через два дня погибло 90 % оставшегося 

имущества в результате пожара. Определите страховое 

возмещение. 

7. Объект недвижимости, переданный в ипотеку, за-

страхован на сумму 2,5 млн руб. Договором покрывает-

ся сумма кредита и проценты по нему. Страховая стои-

мость недвижимости – 4 млн руб. В период действия 

договора страхования в результате страхового случая 

застрахованному объекту нанесен ущерб: 

 повреждены стены строения на 70 %, удельный 

вес от стоимости строения составляет 40 %; 

 полностью уничтожены крыша и перекрытия, 

которые от стоимости строения составляют 22 %; 
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 повреждены оконные и дверные проемы на 60 %, 

занимающие в стоимости строения 10 %. 

Определите сумму страхового возмещения и назо-

вите выгодоприобретателя по договору страхования. 

8. Определите, каковы будут суммы страховых вы-

плат за понесенный ущерб:  

а) от страховой компании Б владельцу пострадавше-

го автомобиля Г;  

б) от страховой компании Б владельцу автомобиля А.  

9. Какую сумму владелец автомобиля А должен бу-

дет самостоятельно заплатить владельцу пострадавше-

го автомобиля Б за нанесенный материальный ущерб 

сверх возмещения от компании В? 

10. Семья Ложкиных состоит из мужа, жены и двух 

детей. Старшего ребенка нужно отводить в школу, 

младшего в детский сад. Школа и детский сад находят-

ся в другом районе, поэтому семья решает приобрести 

автомобиль. Однако муж на автомобиле попадает в 

ДТП. Он жив, но новый автомобиль не подлежит вос-

становлению. Так как автомобиль крайне необходим, 

семье приходится брать кредит и покупать второй ав-

томобиль. Как можно было избежать столь серьезных 

трат? 

11. Семья Ивановых взяла ипотечный кредит в бан-

ке. Неожиданно глава семьи получает производствен-

ную травму и не может получать доход на прежнем 

уровне. Что произойдет дальше?  

12. Определите сумму страховой премии и страховой 

выплаты по страхованию средства транспорта, которо-

му 7 лет. Коэффициент старения в год – 1,07 %, норма 
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износа на 1000 км пробега равна 0,3 %. Пробег автомо-

биля на день страхования – 55 тыс. км. Стоимость ново-

го 1350 тыс. руб. Автомобиль застрахован на сумму 1200 

тыс. руб. В результате ДПТ требуется ремонт крыла, 

стоимость ремонта составляет 30 тыс. руб., а также за-

мена двух дверей, стоимость одной двери – 20 тыс. руб., 

а стоимость замены составляет 3,5 тыс. руб. Районный 

коэффициент в данной местности – 20 %. Тариф по 

страхованию данного транспортного средства – 8 %. 

13. Заключен договор страхования автомобиля на 

случай аварии на сумму 580 тыс. руб. и на случай угона 

на сумму 860 тыс. руб. Стоимость автомобиля в новом 

состоянии – 1 600 тыс. руб. Автомобиль выпущен 8 лет 

назад. Норма амортизационных отчислений составляет  

5% в год. В период действия договора автомобиль был 

поврежден в результате аварии и ему нанесен ущерб в 

сумме 200 тыс. руб. Определите сумму страхового воз-

мещения. 

14. Стоимость автомобиля 1 400 тыс. руб. Автомо-

биль застрахован на сумму 1 320 тыс. руб. с применени-

ем безусловной франшизы, равной 1,5 % от страховой 

суммы на каждый страховой случай. После первой ава-

рии автомобилю нанесен ущерб 120 тыс. руб.; при вто-

рой аварии ущерб составил 280 тыс. руб. Определите 

страховую выплату по каждому страх случаю и общую 

сумму выплаты. 

15. Имущество стоимостью 840 тыс. руб. застрахова-

но от огня и стихийных бедствий на 20 % от его дейст-

вительной стоимости. В результате урагана застрахо-

ванному имуществу был причинен ущерб в размере 180 
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тыс. руб. Адекватные меры, направленные на сокраще-

ние убытка, обошлись страхователю в 90 тыс. руб. Оп-

ределите страховое возмещение, если условиями дого-

вора страхования установлена условная франшиза в 

размере 25 тыс. руб. Одним из условий имущественного 

страхования часто является определение франшизы – 

неоплачиваемой части ущерба, т. е. максимальной гра-

ницы, при превышении которой производится возме-

щение ущерба. Франшиза устанавливается в процентах 

к страховой сумме или в абсолютном значении. Размер 

франшизы примерно равен затратам страховщика на 

определение суммы ущерба. Безусловная франшиза оп-

ределяет неоплачиваемую часть ущерба независимо от 

его размера. 

16. Имущество застраховано на 1 250 тыс. руб. (пол-

ное страховое покрытие) с условием выплаты за ущерб 

по системе пропорциональной ответственности. Безус-

ловная франшиза установлена в размере 2 % страховой 

суммы на каждый страховой случай. В результате по-

жара имуществу причинен ущерб на сумму 130 тыс. 

руб., а через месяц в результате урагана ущерб на сумму 

150 тыс. руб. Определите страховое возмещение по ка-

ждому страховому случаю. 

17. Договор страхования имущества в одной компа-

нии заключен на страховую сумму 4 000 тыс. руб., что 

составляет 60% действительной стоимости имущества, 

в другой – на страховую сумму 6 000 тыс. руб. В резуль-

тате пожара 40% имущества погибло. Расходы по спа-

санию и сокращению убытка составили 1800 тыс. руб. 
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Определите страховую выплату каждой страховой ком-

панией. 

18. Договор страхования заключен на страховую 

сумму 500 тыс. руб.  на страховое событие пожар и на 

страховую сумму 800 тыс. руб. на страховое событие 

кража. Действительная стоимость имущества – 2500 

тыс. руб. В результате кражи ущерб составил 120 тыс. 

руб. Через два дня погибло 90% оставшегося имущества 

в результате пожара. Определите страховое возмеще-

ние. 

19. Объект недвижимости, переданный в ипотеку, 

застрахован на сумму 2,5 млн руб. Договором покрыва-

ется сумма кредита и проценты по нему. Страховая 

стоимость недвижимости – 4 млн. руб. В период дейст-

вия договора страхования в результате страхового слу-

чая застрахованному объекту нанесен ущерб: 

•  повреждены стены строения на 70 %, удельный 

вес от стоимости строения составляет 40 %; 

•  полностью уничтожены крыша и перекрытия, ко-

торые от стоимости строения составляют 22 %;  

•  повреждены оконные и дверные проемы на 60 %, 

занимающие в стоимости строения 10 %. 

Определите сумму страхового возмещения и назо-

вите выгодоприобретателя по договору страхования. 
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ГЛАВА 6.  
 

Инструменты сбережения и инвестирования.  
Недвижимость как инструмент  
сбережения и инвестирования 
 

Вопрос о том, куда инвестировать сбережения, все-

гда остается актуальным, но особенно, когда происхо-

дят экономические изменения.  

Одним из популярных инструментов в этом плане 

остается недвижимость – жилые и коммерческие объек-

ты остаются востребованными и способны приносить 

хорошую прибыль. 

Инвестирование – вложение денег для получения 

прибыли. В недвижимость инвестируют, чтобы: 

•  Получить пассивный доход. Для этого используют 

собственную свободную недвижимость, покупают но-

вую за наличные или берут ипотеку. Затем находят 

арендаторов и ежемесячно получают прибыль. 

•  Сохранить накопления. Чтобы деньги не обесце-

нились из-за инфляции, их часто вкладывают в недви-

жимость. Покупают коммерческие, жилые, бюджетные 

и элитные помещения. Те, которые не понизятся в цене. 

Коммерческие объекты лучше покупать в местах с 

большой проходимостью, а жилые – в районах с разви-

вающейся инфраструктурой. 

•  Получить доход от перепродажи или обмена с на-

ценкой. 

Норма сбережений – доля дохода, которую человек 

или домохозяйство откладывает в виде сбережений 
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вместо того, чтобы тратить её на текущее потребление. 

Этот показатель важен как для индивидуального, так и 

для семейного финансового планирования. Планирова-

ние сбережений помогает достичь финансовых целей и 

обеспечить финансовую стабильность, предоставляет 

возможность осуществлять инвестиции, например, в 

объекты недвижимости. 

На недвижимость всегда есть спрос, но не в каждый 

объект выгодно вкладывать деньги. Разберемся, какие 

достоинства и недостатки имеют инвестиции в недви-

жимость. 

Плюсы: 

•  Стабильность. Жилые и коммерческие помещения 

при правильном подборе пользуются спросом. 

•  Пассивный доход. Чтобы получать прибыль с куп-

ленной квартиры, не нужно много усилий. 

•  Минимальные риски. Даже в кризис недвижимое 

имущество реально продать или сдать в аренду. 

•  Рост цены. На недвижимость не влияет инфляция, 

как и на золото. Стоимость только увеличивается. 

•  Многовариантность инвестиций. Есть разные ва-

рианты, как получить прибыль: сдавать посуточно или 

на долгий срок, перепродать, разделить на мелкие сег-

менты и другие. 

Минусы: 

•  Высокая стоимость. На покупку недвижимости 

нужна внушительная сумма. 

•  Долгая окупаемость. Недвижимое имущество нач-

нет приносить доход сверх стоимости через 5–10 лет. 



 

102 

 

• Дополнительные расходы. Сюда входят комму-

нальные услуги, капитальный ремонт и налог 13% от 

суммы сделки. 

•  Чем больше город, тем выше спрос на жилые и 

коммерческие помещения. Рассмотрим варианты инве-

стирования.  

•  Жилая недвижимость. Наиболее распространен-

ный вид недвижимого имущества. В основном с ним 

работают новички-инвесторы, так как риски – мини-

мальны. Такой способ вложений часто используют, 

чтобы сохранить деньги. Доходы получают посредст-

вом перепродажи либо сдачи в аренду. При покупке 

жилого помещения учтите все характеристики: ме-

стонахождение, год постройки, планировку, инфра-

структуру. 

•  Коммерческая недвижимость. Подходит для инве-

сторов с опытом – им проще выбрать подходящее по-

мещение. Коммерческую недвижимость выгоднее сда-

вать в аренду, чем перепродавать. 

•  Земельные участки. Покупать земельные участки 

выгодно, так как они дешевле остальных видов недви-

жимости. Их быстро и просто оформить. Нет дополни-

тельных затрат в виде коммунальных платежей и ре-

монта. При покупке учитывайте назначение. Наиболее 

ликвидны – участки для строительства. Для долгосроч-

ных инвестиций подойдут сельскохозяйственные зем-

ли. 

•  Загородная недвижимость. Загородные дома как 

вид инвестиций особенно популярны среди жителей 
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мегаполисов. Стабильный спрос будет на благоустроен-

ные дома с красивым видом и природой вокруг. 

•  Новостройки на этапе котлована. Застройщики ус-

танавливают минимальные цены, чтобы «раскачать» 

спрос и привлечь внимание покупателей к объекту на 

начальной стадии строительства. Покупателям квартир 

на этом этапе придется ждать дольше, чем остальным, 

и данное неудобство застройщик компенсирует с помо-

щью ценового фактора. 

•  Вложения в парковочные места. Ситуативный вид 

инвестирования в крупных городах. Доход зависит от 

расположения площадки. Парковку размещают в ожив-

ленном месте, где не хватает свободных мест для авто-

мобилей. 

Чтобы инвестиции приносили доход, необходимо 

следовать следующему алгоритму: 

1. Изучить ситуацию на рынке: 

• на какую недвижимость есть спрос,  

• что ищут покупатели,  

• какие средние цены на объекты,  

• где есть интересные локации или районы с разви-

вающейся инфраструктурой. 

2. Убедитесь в надежности продавцов, застройщи-

ков, арендаторов и посредников. Проверьте документа-

цию, отзывы, рейтинг, репутацию. Посмотрите наличие 

судебных споров, простоев. 
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3. Подберите для покупки наиболее ликвидный 

объект: 
 

 

Инвести-
ции в жи-
лую не-
движи-

мость 

Инвестиции 
в коммерче-

скую не-
движимость 

Инвести-
ции в 

строитель-
ство не-

движимо-
сти 

Инвестиции 
в недвижи-
мость за го-

родом 

Инвестиции 
в недвижи-
мость за ру-

бежом 

Стартовый 
капитал 

Средние 
Максималь-

ные 
Мини-

мальные 
Средние 

Максималь-
ные 

Ожидае-
мая при-

быль 

Мини-
мальная 

Максималь-
ная 

Средняя Средняя 
Максималь-

ная 

Срок оку-
паемости 

18-22 года 7-8 лет 3-4 года 5-6 лет 7-8 лет 

Риски 
Мини-

мальные 
Средние 

Макси-
мальные 

Минималь-
ные 

Средние 

Преиму-
щества 

Стабиль-
ный доход 

Стабильный 
доход 

Возмож-
ность по-
лучения 

большой 
прибыли 
при не-

больших 
затратах 

Увеличение 
спроса 

Диверсифи-

кация капи-
тала 

Недостат-
ки 

Сильная 
зависи-

мость це-

ны от со-
циальных 
и эконо-

мических 
факторов 

Дополни-
тельные за-

траты 

Зависи-
мость от 

компании 
застрой-

щика 

Зависи-

мость от 
местополо-

жения 

Большие 

дополни-
тельные за-

траты 

Кому дос-
тупны 

всем 

Инвесторам 
с опытом и 
начинаю-

щим 

Только ин-
весторам с 

опытом 
всем 

Инвесторам 
с опытом 

 

 

Вопросы для обсуждения 

1. Какие есть подводные камни в оформлении ипо-

течной квартиры в браке? 
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2. Что надо учесть при покупке квартиры на мате-

ринский капитал? 

3. В каких случаях продавцу квартиры можно не 

платить 13 % НДФЛ? 

4. В какую недвижимость лучше всего инвестиро-

вать? 

5. Подлежит ли государственной регистрации рож-

дение физического лица? 

 

Задачи и ситуации 

1. С какими рисками при инвестировании вы можете 

столкнуться (сопроводите каждый случай примером): 

• при вложении денег в российский банк?  

• в КПК (кредитный потребительский кооператив)?  

• в ОМС?  

• в финансовую пирамиду? 

• при покупке долларов?  

2. Проектом предусмотрено приобретение машин и 

оборудования на сумму 150 000 у. е. Инвестиции осуще-

ствляются равными частями в течение двух лет. Расхо-

ды на оплату труда составляют 50 000 у. е., материа-

лы – 25 000 у.е.. Предполагаемые доходы ожидаются во 

второй год в объеме 75 000 у.е., третий – 80 000 у. е., 

четвертый – 85 000 у. е., пятый – 90000 у. е., шестой – 

95 000 у.е., седьмой – 100 000 у.е. Оцените целесооб-

разность проекта при цене капитала 12 % и если это не-

обходимо предложите меры по его улучшению. 
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Тест 

1. Нормой сбережения называется: 

А. Разница между доходами и расходами. 

Б. Отношение доходов к расходам. 

В. Отношение ежемесячного дохода к накопленным 

сбережениям. 

Г. Доля доходов, которую семья откладывает на бу-

дущее. 

2. Что происходит с нормой сбережения на разных 

этапах жизненного цикла семьи? 

А. Она растет со временем. 

Б. Она падает со временем. 

В. Она может как расти, так и падать в зависимости 

от потребностей семьи. 

Г. Она увеличивается, когда люди выходят на пенсию. 

3. Инвестицией называется вложение капитала во 

всех его формах в различные объекты (инструменты) с 

целью:  

А. Развития промышленности и сельского хозяйства. 

Б. Увеличения потребительских ценностей. 

В. Последующего его увеличения и получения эф-

фекта. 

Г. Увеличения величины капитальных вложений. 

Д. Его преобразования в альтернативные виды ак-

тивов экономического субъекта. 

4. Вложения инвестиционных ресурсов только с це-

лью получения инвестиционного дохода – это 

A. Прямые инвестиции. 

Б. Разовые инвестиции.  

В. Реальные инвестиции.  
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Г. Портфельные инвестиции.  

Д. Иностранные прямые инвестиции. 

5. По срокам вложения инвестиции бывают:  

A. Срочные, бессрочные.  

Б. Плановые, внезапные.  

В. Краткосрочные, среднесрочные, долгосрочные.  

Г. Стратегические, тактические.  

Д. Срочные, бессрочные, долгосрочные. 

6. Одним из признаков инвестиции является  

А. Денежная форма стоимости. 

Б. Материально-вещественная структура. 

В. Получение экономического и социального эффек-

тов. 

Г. Потенциальная способность приносить доход.  

Д. Наличие имущественных и интеллектуальных 

ценностей. 

7. Инвестиционная деятельность предполагает 

A. Покупку недвижимости с целью последующей пе-

репродажи. 

Б. Вложение инвестиций или инвестирование и со-

вокупность практических действий по реализации ин-

вестиций. 

В. Продажа предприятия, при котором продавец 

обязуется передать в собственность покупателя пред-

приятие в целом как имущественный комплекс за ис-

ключением прав и обязанностей, которые продавец не 

вправе передавать другим лицам. 

Г. Купля-продажа движимого имущества. 

Д. Любая предпринимательская деятельность. 
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ГЛАВА 7.  
 

Инвестиции для жизни в нетрудоспособный  
период. Возможности пенсионного накопления 
 

 

С 1 января 2023 года в России появилось новое ведом-

ство – Социальный фонд России (СФР). 

СФР объединил фонды пенсионного и социального 

страхования. 

У него те же полномочия, что были у ПФР и ФСС по 

отдельности, например: 

 назначение и выплата пенсий, больничных и дет-

ских пособий; 

 ведение учета сведений о работниках и исполните-

лях по гражданско-правовым договорам; 

 обеспечение инвалидов техническими средствами 

реабилитации и протезно-ортопедическими услугами; 

 предоставление льготникам путевок в санатории; 

 возмещение работодателям расходов на выплату 

пособий на погребение и оплату дополнительных вы-

ходных дней для ухода за детьми-инвалидами. 

Социальный фонд России – самостоятельная органи-

зация. Ее деньги не входят в состав федеральных, ре-

гиональных или муниципальных бюджетов. 

Бюджет фонда формируют несколько источников, но 

в основном – страховые взносы. Платить их обязатель-

но: по единому тарифу на пенсионное, медицинское и 

социальное страхование, взносы на травматизм. Первые 

с работодателей и ИП собирает налоговая и передает в 
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СФР. Вторые фонд получает напрямую от работодателей 

по трудовым договорам. 

Пенсия – это регулярная денежная выплата, кото-

рую человек начинает получать при признании его не-

трудоспособным (главным образом по достижении оп-

ределенного возраста или получении инвалидности), в 

случае потери близкого человека, доход которого яв-

лялся основным источником средств существования 

(потеря кормильца), а также за выслугу лет и особые 

заслуги перед государством. 

Пенсионная система – совокупность правил и орга-

низаций, обеспечивающих сбор взносов и выплату пен-

сий. Хорошая пенсионная система, действующая в 

стране, должна выполнять две основные функции:  

- страхование работающих граждан от утраты тру-

доспособности;  

- социальная поддержка нетрудоспособных. 

Обязательная пенсионная система – это система 

пенсионного обеспечения, охватывающая всех людей, 

удовлетворяющих определенным критериям, участие в 

которой не требует явно выраженного предварительно-

го согласия. 

Добровольная пенсионная система – это система 

пенсионного обеспечения, участниками которой могут 

стать люди, удовлетворяющие определенным критериям 

и выразившие в явном виде предварительное согласие. 

Распределительная пенсионная система – это сис-

тема пенсионного обеспечения, в которой пенсии фи-

нансируются за счет взносов тех, кто работает в на-

стоящее время. Все работающие вместе финансируют 
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всех пенсионеров, поэтому такую систему еще называ-

ют солидарной. 

Накопительная пенсионная система – это система 

пенсионного обеспечения, в которой взносы, собирае-

мые с работающих, аккумулируются и инвестируются в 

качестве пенсионных накоплений, а затем выплачива-

ются именно тем людям, с которых они собирались в 

соответствии с выбранной формулой. 

Работодатели (т. е. те, кто платит взносы в систему 

обязательного пенсионного страхования) называются 

страхователями, ПФР является страховщиком. А все 

работники, за которых отчисляются страховые взносы, 

считаются застрахованными лицами. 

«Полисом» пенсионного страхования, подтвер-

ждающим регистрацию человека в системе, является 

страховое свидетельство обязательного пенсионного 

страхования. Его часто называют просто СНИЛС, так 

как страховой номер индивидуального лицевого сче-

та – самая важная информация на этом документе. 

СНИЛС – уникальный номер в системе персонифи-

цированного учета ПФР, который присваивается каж-

дому жителю России. 

Страховой стаж – это суммарная продолжитель-

ность периодов, за которые начислялись и уплачива-

лись страховые взносы в ПФР, и (или) иных периодов, 

засчитываемых в стаж. 

Индивидуальный пенсионный коэффициент 

(балл) – это параметр, формирующийся ежегодно для 

каждого застрахованного лица, в основном исходя из 
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размера его страховых взносов в ПФР и продолжитель-

ности страхового стажа. 

Негосударственный пенсионный фонд (НПФ) – это 

организация, имеющая право заниматься деятельно-

стью только в двух сферах: обязательного пенсионного 

страхования (ОПС) и негосударственного пенсионного 

обеспечения. 

Управляющая компания (УК) – это организация, 

которая при выполнении определенных законодатель-

ных условий и наличии специальной лицензии может 

заниматься деятельностью по управлению средствами 

различных фондов, в том числе НПФ. 

Пенсионные накопления формируются за счёт стра-

ховых и дополнительных взносов, направленных рабо-

тодателями или будущими пенсионерами. Эти средства 

инвестируются, а полученный доход увеличивает раз-

мер накопительной пенсии. Накоплениями управляет 

негосударственный пенсионный фонд (НПФ) или спе-

циальная управляющая компания Социального фонда 

(СФР). 

Обеспечить себя в старости можно разными спосо-

бами. Помимо негосударственной пенсии от НПФ можно 

накопить денег с помощью банковского вклада, инди-

видуального инвестиционного счета (ИИС), государст-

венных облигаций, накопительного страхования жизни. 

В качестве источника пенсионного обеспечения 

лучше всего подходит пополняемый банковский вклад с 

капитализацией процентов. 

Индивидуальный инвестиционный счет позволяет 

не только получить доход от инвестирования, но и 
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льготу в виде возврата налога на доходы физических 

лиц (НДФЛ) на ту сумму, которая была использована 

для инвестирования. Однако в отличие от банковского 

вклада этот способ несет в себе риск убытков, по-

скольку никто не гарантирует получения инвестици-

онного дохода. 

В качестве пенсионного капитала можно приобрести 

государственные облигации – они гарантируют доход, 

сравнимый с доходом по банковскому вкладу. 

Накопительное страхование жизни позволяет сфор-

мировать капитал и одновременно гарантирует вла-

дельцу полиса финансовую поддержку в случае проблем 

со здоровьем. Срок страхования составляет, как прави-

ло, от 5 до 20 лет. При заключении договора страхова-

ния каждый сам определяет, какую сумму и за какой 

период времени хочет накопить. По окончании срока 

действия договора страхования можно единовременно 

получить всю сумму накоплений или получать накоп-

ления частями в виде пожизненной пенсии. 

 

 

Вопросы для обсуждения 

 

1. Раскройте сущность пенсионной системы: ее цели 

и виды пенсий. 

2. Дайте характеристику государственного и него-

сударственного пенсионного обеспечения.  

3. Назовите критерии выбора управляющей компа-

нии и негосударственного пенсионного фонда. Обос-

нуйте свою позицию. 
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4. Негативная динамика рынка ценных бумаг может 

оказать отрицательное влияние на реальную стоимость 

накопительной пенсии, которая хранится в негосудар-

ственном пенсионном фонде. Согласны ли Вы с этим 

утверждением? Аргументируйте ответ. 

5. Для повышения величины своей пенсии в буду-

щем гражданину необходимо дома создать запас де-

нежных средств и заключить договор ОСАГО со страхо-

вой компанией. Согласны ли Вы с этим утверждением? 

Аргументируйте ответ. 

6. Назовите основные причины наличия негосудар-

ственных пенсионных фондов – аутсайдеров на рынке 

пенсионного обеспечения. Ответ обоснуйте. 

7. Назовите критерии выбора управляющей компа-

нии и негосударственного пенсионного фонда. Обос-

нуйте свою позицию. 

8. Какие положительные и отрицательные экономи-

ческие эффекты возникают в случае повышения пенсион-

ного возраста? Какие существуют альтернативные пути? 

9. Какие основные типы пенсионных систем суще-

ствуют? В чем их различия? 

10. Считаете ли вы оправданным повышение пенси-

онного возраста для поддержания сбалансированности 

пенсионной системы? Если нет, то какие иные способы 

сбалансировать объем взносов и выплат вы могли бы 

предложить?  

11.  Считаете ли вы оправданным введение в России 

добровольной пенсионной накопительной системы с ав-

томатическим подключением участников?  
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12. Какие финансовые активы вы считаете наиболее 

выгодными с точки зрения формирования долгосроч-

ных накоплений?  

13. Какую задачу пенсионной системы – страхование 

от нетрудоспособности или социальную поддержку ма-

лоимущих – вы считаете более важной? Кто, кроме го-

сударства, может решать эти задачи?  

14.  Какие формы вложения в человеческий капитал 

вы считаете наиболее эффективными? 

 

Задачи и ситуации 

1. Определите, какую сумму страховых взносов дол-

жен заплатить работодатель в рамках обязательного 

пенсионного страхования, если совокупный размер го-

довой заработной платы работника в 2024 г. составил 

980 000 руб. 

2. Средний размер страховой пенсии по старости в 

России на 1 января 2025 г. был равен ₽24 059,12 в месяц. 

Посчитайте, какой могла бы быть эта пенсия 1 января 

2030г., если государство будет ежегодно индексировать 

ее в соответствии с величиной инфляции, а Банк России 

прогнозирует инфляцию на уровне 6,2 % в 2025 г., 

4,9 % в 2026 г. и на уровне 4 % в последующие годы.  

3. Мария получила в 2021 г. в наследство квартиру 

площадью в другом городе, кадастровая и рыночная 

стоимость которой совпадают и составляют 3 млн руб. 

Поскольку у Натальи есть квартира, она может продать 

эту квартиру, заплатить НДФЛ и положить остаток сум-

мы в банк на депозит под 6 % годовых или сдавать эту 

квартиру за 15 тыс. руб. в месяц, уплачивая налог на 
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профессиональный доход с арендных платежей и иму-

щественный налог на квартиру по ставке 0,1 %. При ка-

ком варианте годовой доход Марии будет выше, если не 

учитывать затраты, связанные с обслуживанием квар-

тиры? 

 

Тест 

1. Государственные пенсии не могут быть высокими 

в будущем, потому что: 

А. Пенсии облагаются подоходным налогом. 

Б. Продолжительность жизни стариков снижается. 

В. Люди не хотят делать дополнительные накопле-

ния в НПФ, банках и ПИФах. 

Г. На одного пенсионера приходится все меньше и 

меньше работающих граждан. 

2. Что из перечисленного вы не можете направить в 

НПФ? 

А. Часть своей зарплаты после уплаты налогов. 

Б. Средства со своего лицевого счета в СФР. 

В. Средства от продажи квартиры, полученной в на-

следство. 

Г. Средства материнского капитала. 

3. На все из перечисленного надо обратить внима-

ние при выборе НПФ, кроме... 

А. Является ли он государственным. 

Б. Победил ли он инфляцию. 

В. Рейтинга надежности. 

Г. Размера комиссии. 
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4. Если вы наемный сотрудник и ваша зарплата  

40 тыс. руб., взнос обязательного пенсионного страхо-

вания составляет 22 %, а подоходный налог (НДФЛ) –  

13 %, то: 

А. Вы получаете на руки 48 800 руб. и из них долж-

ны 14 000 перевести государству. 

Б. Вы получаете на руки 40 000 руб. и из них долж-

ны 14 000 перевести государству. 

В. Вы получаете на руки 40 000 руб. и из них долж-

ны 8 800 руб. перевести в СФР. 

Г. Вы получаете на руки 34 800 руб. и из них ничего 

не должны государству. 
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ГЛАВА 8.  
 

Инвестиции как инструмент увеличения  
семейных доходов.  Фондовый рынок 
  

 

Фондовый рынок – это площадка, на которой инве-

сторы могут торговать акциями и другими ценными 

бумагами. 

Фондовый рынок – это рынок ценных бумаг и вместе 

с тем это способ обмена производительными активами. 

Он дает возможность получать средства для  развития 

бизнеса, тем самым повышая эффективность экономи-

ки. При этом он обладает функциями оценки успешно-

сти бизнеса и отбора лучших компаний. 

Социально-значимая роль фондового рынка со-

стоит в том, что он привлекает свободные денежные 

средства для инвестирования и стимулирует движе-

ния капитала в направлении наиболее востребован-

ных отраслей, предприятий, товаров и услуг. Стои-

мость акций растет у компаний, показывающих луч-

шие экономические показатели. Он «вплетен» в 

ткань всей экономики страны, является ускорителем 

экономических процессов, а потому влияет на все 

стороны жизни общества, в том числе на политиче-

скую, социальную и культурную. Фондовый рынок и 

его основной механизм – биржа реально поднимают 

благосостояние граждан, в том числе и тех, кто не 

торгует на биржах. 
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Для компаний фондовый рынок важен как инстру-

мент привлечения заемного или акционерного капита-

ла с целью финансирования своих бизнес-проектов. 

Биржи как основной механизм фондового рынка явля-

ются альтернативой банкам. 

Фондовый рынок позволяет быстро менять владель-

цев, покупать или продавать только часть бизнеса, то 

есть придает бизнесу гибкость. Для инвесторов биржи 

дают возможность непосредственно участвовать в та-

ком финансировании и выгодно размещать свободные 

средства. Владельцы акций могут влиять на управление 

компаниями. Он позволяет обменивать результаты тру-

да в настоящем на результаты труда других людей в 

будущем. Кроме того, акции могут служить как инстру-

мент залога. В целом развитый фондовый рынок делает 

общество богаче. 

Деятельность на фондовом рынке всегда сопряжена 

с определенными рисками. Инвестор, вкладывающий 

свои средства в ценные бумаги, принимает ту или иную 

часть риска. В основе принятия решения об инвестиро-

вании лежит соизмерение риска и доходности. В погоне 

за более высокой доходностью инвестор вкладывает 

средства в более рискованные ценные бумаги. Вообще 

риск характеризуется как опасность возникновения не-

предвиденных потерь ожидаемой прибыли, дохода, 

имущества или денежных средств в связи со случайным 

изменением условий экономической деятельности и 

неблагоприятными обстоятельствами. 

Выделяют следующие виды рисков, связанных с 

вложением инвесторов в ценные бумаги: 
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 систематические и несистематические риски; 

 риски ликвидности; 

 временные риски. 

Системный риск представляет собой риск глобаль-

ных негативных изменений в банковской, финансовой 

системе и в экономике страны, влияющий на рынок в 

целом. Системный риск подразумевает значительные 

потери, вызываемые снижением стоимости активов, 

невыполнением своих обязательств контрагентами и 

нарушениями в работе платежных систем. В рамках 

системного кризиса риски различных видов, независи-

мые в стабильной ситуации, показывают значительную 

корреляцию. 

К системным рискам можно отнести: 

 риск изменения процентной ставки – риск, свя-

занный со снижением или повышением процентной 

ставки центральным банком страны. При снижении 

процентной ставки уменьшается стоимость кредитов, 

получаемых компаниями, и увеличивается их прибыль, 

что является благоприятным для рынка акций. И на-

оборот, увеличение процентной ставки негативно влия-

ет на рынок; 

 инфляционный риск – вид риска, вызванный рос-

том инфляции. Рост инфляции уменьшает реальную 

прибыль компаний, что негативно влияет на рынок, а 

также вызывает появление другого риска – риска изме-

нения процентной ставки; 

 валютный риск – риск, возникающий вследствие 

как политических, так и экономических факторов, свя-

занный с резким изменением курса валюты; 
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 политический риск – угроза негативного воздей-

ствия на рынок из-за смены правительства, режима го-

сударственного устройства, угрозы войны и т.п. 

Специфический риск (несистемный или диверсифи-

цируемый риск) вызывается событиями, относящимися 

только к конкретной компании или эмитенту, такими 

как управленческие ошибки, заключение новых кон-

трактов, выпуск новых продуктов, слияния, приобрете-

ния и т.п. 

Эти риски называют также «рисками отдельных 

ценных бумаг» или «уникальными рисками», посколь-

ку такие риски, как правило, бывают присущи ценным 

бумагам определенной компании или, более того, толь-

ко конкретным финансовым инструментам. К несис-

темным относятся следующие категории рисков: 

 риск потери ликвидности – спрос на те или иные 

ценные бумаги может подвергаться значительным из-

менениям, в том числе пропадать на продолжительные 

периоды времени; 

 предпринимательский риск – стоимость ценных 

бумаг (в частности, акций) любой компании зависит от 

того, насколько успешно компания развивается в вы-

бранном ею направлении; 

 финансовый риск – цена акций компании может 

колебаться в зависимости от проводимой ее руково-

дством финансовой политики. Так, например, степень 

финансового риска увеличивается, если в финансирова-

нии деятельности компании ее руководство большое 

значение придает выпуску корпоративных долговых 

обязательств; 
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 риск невыполнения обязательств – эмитент, в силу 

различных причин (например, банкротство), может 

оказаться не в состоянии выполнить в срок или вообще 

выполнить свои обязательства перед держателями его 

ценных бумаг. 

Как известно, инвесторы приобретают фондовые ак-

тивы с целью получить доход, и что имеются два пути 

получения дохода: 

 в зависимости от изменения цены ценной бумаги 

(игра на бирже); 

 в зависимости от получаемых дивидендов. 

Так как ценная бумага (или фондовый актив) являет-

ся, по сути, беспроцентным займом компании-эмитенту, 

у нее нет никакой гарантированной стоимости. 

Доходность ценной бумаги – это отношение при-

были, приходящейся на одну бумагу к ее рыночной 

стоимости. Соответственно, эта величина прямо про-

порциональна росту курса ценной бумаги и размеру 

дивиденда (практически всегда дивидендный доход 

для инвестора менее важен, чем изменение стоимости 

ценной бумаги). В настоящее время инвесторов боль-

ше заботит не доходность одной ценной бумаги, а со-

вокупная доходность имеющегося у них портфеля. 

При прогнозировании доходности ценной бумаги 

необходимо учесть, на каком этапе жизненного цикла 

(развитие, зрелость, спад) находится на данный мо-

мент компания-эмитент. Например, при вложении в 

зрелую компанию в зрелой отрасли инвестор будет 

рассчитывать на получение стабильных и высоких 
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дивидендов, однако, цена ценных бумаг вряд ли бу-

дет расти на большую величину. 

Для держателей ценных бумаг наиболее важной 

частью дохода является изменение рыночной цены. 

Например, обыкновенные акции, в связи с отсутстви-

ем фиксированных дивидендов, всегда обращаются по 

ценам, включающим в себя ожидание дивидендов и 

это практически всегда приводит к падению цены ак-

ции на размер дивиденда с момента, когда акции ко-

тируются (или могут обращаться) как «экс-

дивидендные». 

Доходность капитала ценных бумаг предсказать 

непросто, используются сложные математические рас-

четы с учетом риска и потенциальной прибыли. 

По существу, соотношение между риском и доходом 

оценивается так: чем выше риск, тем больший доход 

рассчитывает получить инвестор. 

Фьючерсы – производные инструменты, подтвер-

ждают обязательство приобрести товар в будущем по 

цене, которая зафиксирована сегодня. 

Своп выступает разновидностью договора о прове-

дении обмена финансовыми активами или платежами 

согласно условиям, указанным в контракте. Основное 

преимущество свопа – снижение рисков. 

Капитализация фондового рынка – это стоимость 

всех выпущенных на нем ценных бумаг. 
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Вопросы для обсуждения 

 

1. Охарактеризуйте экономическую сущность и 

роль фондового рынка, его участников. 

2. Особенности деятельности брокеров, дилеров и 

управляющих. 

3. Ценные бумаги с фиксированным доходом: свой-

ства и виды. 

4. Раскройте особенности электронной торговли 

ценными бумагами (в том числе интернет-трейдинга) с 

точки зрения ее преимуществ и недостатков. 

5. Обыкновенные и привилегированные акции: от-

личия и сравнительные преимущества. 

6. Эмитенты на рынке ценных бумаг и основные 

цели выпуска финансовых инструментов. 

7. Раскройте преимущества листинга ценных бумаг 

на фондовой бирже для эмитентов и для потенциаль-

ных инвесторов. 

8. В момент окончания срока обращения фьючерса 

его владелец, как и продавец, обязан совершить сделку. 

Согласны ли Вы с этим утверждением? Аргументируйте 

ответ. 

9. По обыкновенным акциям не гарантируются ни 

размер дивиденда, ни даже его выплата. Почему тем не 

менее всегда находятся желающие приобрести такие 

акции?  

10.  Приведите аргументы за и против того, чтобы 

пользоваться услугами брокера и услугами доверитель-

ного управляющего на фондовом рынке.  
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11. Можно ли обойтись без брокеров и доверитель-

ных управляющих? Если да, то какие финансовые орга-

низации стали бы выполнять их функции?  

12.  Согласно закону функции брокера и довери-

тельного управляющего на фондовом рынке не могут 

осуществлять индивидуальные предприниматели. Как 

вы думаете почему?  

13. Какие еще формы «экзотического инвестирова-

ния» кроме указанных в учебнике вы знаете? Попро-

буйте обосновать их привлекательность по сравнению с 

депозитом в банке. 

 

Задачи и ситуации 

1. Уставный капитал в 800 000 руб. разделен на 

привилегированные акции (20 % уставного капитала) и 

обыкновенные одной номинальной стоимости в 1 000 

руб. По привилегированным акциям дивиденд установ-

лен в размере 14 % к номинальной стоимости. Какие 

дивиденды могут быть объявлены по обыкновенным 

акциям, если на совокупную выплату дивидендов совет 

директоров рекомендует направить 100 млн руб. чистой 

прибыл. 

2. Акция номиналом 1 000 руб. куплена по курсу 

1 250 руб. и по ней выплачивается дивиденд 50 % годо-

вых. Определить текущую доходность инвестиционных 

средств. 

3. Облигация номиналом 15 000 рублей выпушена на 

срок 4 года. Ежегодно по ней выплачивается процент-

ный доход по ставке 7,5 %. Облигация размещена с дис-
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контом 15 %. Рассчитать текущую, курсовую и полную 

доходность облигации за год. 

4. Определите, какую сумму страховых взносов во 

внебюджетные фонды должен заплатить работодатель в 

рамках обязательного пенсионного страхования, если 

совокупный размер годовой заработной платы работни-

ка в 2024 г. составил 1 380 000 руб. 

5. Определите наиболее выгодный вариант вложе-

ния 100 000 руб. на 5 лет:  

1) покупка облигаций номиналом 100 000 руб. и ку-

поном 8 % годовых;  

2) открытие банковского вклада по ставке 4,9 % 

(сложные проценты).  
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ГЛАВА 9.  
 

Финансовое мошенничество и методы защиты  
населения от мошеннических действий 
 

 

Финансовое мошенничество – это преступление в 

сфере денежного обращения, подлежащее уголовной 

ответственности. Понятие «мошенничество» носит бо-

лее общий характер, так как оно описывает любые пре-

ступления ненасильственного характера, направленные 

на хищение собственности путем обмана и злоупотреб-

ления доверием. 

Под определение «мошенничество» попадают мно-

гие незаконные действия в самых различных сферах, в 

том числе и в сфере банковской деятельности, сотовой 

связи и современных информационных технологий. 

Несмотря на различия в технологии, все эти дейст-

вия объединяет ряд общих признаков: 

- обманные действия; 

- злоупотребление доверием; 

- умышленное искажение фактов или умолчание; 

- хищение чужой собственности; 

- незаконное приобретение прав на чужую собствен-

ность; 

В большинстве случаев жертва мошенничества са-

мостоятельно и добровольно передает преступникам 

свою собственность или права на нее. 

Таким образом, финансовое мошенничество базиру-

ется на тех же принципах, что и более общее явление, и 
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представляет собой его частный случай, более того, по-

скольку оно совершается в кредитно-финансовой сфере, 

то характеризуется значительными суммами наносимо-

го ущерба. 

Мошеннические действия в банках можно условно 

разделить на несколько групп: 

- мошенничество при кредитовании – зачисление 

сумм, предназначенных для погашения долга на другие 

счета, оформление кредитов на несуществующих заем-

щиков, оформление кредитов без ведома клиентов; 

- мошенничество при рассчетно-кассовом обслужи-

вании – несанкционированное списание сумм со счета, 

подмена купюр фальшивыми, вытягивание банкнот из 

пересчитанной пачки; 

- мошенничество с депозитами – изъятие внесенных 

средств, преуменьшение сумм в документах, списание 

средств без ведома клиента. 

Фишинг – вид интернет-мошенничества, целью ко-

торого является получение идентификационных дан-

ных пользователей (логины и пароли к банковским 

картам, учетным записям и пр.). 

Уголовная ответственность за фишинг предусмотре-

на статьей 159.6 УК РФ «Мошенничество в сфере компь-

ютерной информации». Согласно ей, за фишинг могут 

назначить:  

- штраф до 120 тыс. рублей или в размере заработ-

ной платы или иного дохода за период до года;  

- обязательные работы до 360 часов;  

- исправительные работы до года;  

- ограничение свободы до двух лет;  
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- принудительные работы до двух лет;  

- арест до четырёх месяцев.  

Если мошенничество совершила группа лиц по 

предварительному сговору, наказание будет более серь-

ёзным:  

- штраф до 300 тыс. рублей или в размере заработ-

ной платы или иного дохода за период до двух лет;  

- обязательные работы до 480 часов;  

- исправительные работы до двух лет;  

- принудительные работы до пяти лет с ограничени-

ем свободы на срок до года или без такового;  

- лишение свободы до пяти лет с ограничением сво-

боды на срок до года или без такового.  

Также в случае, если с фишингового сайта на ком-

пьютер или телефон пользователя распространяется 

«вирус», может применяться статья 273 УК «Создание, 

использование и распространение вредоносных компь-

ютерных программ».  

Методы, которыми пользуются современные масте-

ра фишинга, были описаны еще в 1987 году, а использо-

вание самого термина началось ближе к середине девя-

ностых. Впервые его употребил Хан Си Смит – извест-

ный спамер и хакер. А первая фишинговая атака была 

проведена в январе 1996 года, направлена она была на 

компанию America Online – самого крупного интернет-

провайдера того времени. С помощью сети Usenet, ис-

пользуя новостную группу AOHell, злоумышленники 

атаковали компьютеры пользователей и общались меж-

ду собой. 
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Фишинг (от англ. phishing, игра слов с fishing – 

«рыбная ловля, или выуживание») – это попытка мо-

шенников получить конфиденциальную информацию, 

маскируясь под доверенное лицо. Простыми словами, 

фишинг – это добыча конфиденциальных данных мо-

шенниками. 

В 2000-х мошенников, промышляющих фишингом, 

привлекли системы электронных платежей. Они нахо-

дили жертв, вычисляли, какими банками те пользуются 

и обворовывали их счета. Для идентификации жертв и 

сбора персональной информации аферисты использова-

ли социальные сети. В 2000-х вредоносное программное 

обеспечение можно было легко раздобыть на черном 

рынке. Используя его, аферисты совершали атаки на 

счета частных лиц, а в 2003 году была зарегистрирова-

на первая фишинговая атака на банк. 

Социальная инженерия – это способы манипули-

рования людьми с целью получения от них конфиден-

циальной информации. Информация, которую ищут 

преступники, может быть разной, но чаще всего это 

банковские реквизиты, а также пароли от учетных за-

писей. Кроме того, преступники могут попытаться по-

лучить доступ к компьютеру жертвы, чтобы устано-

вить там вредоносное программное обеспечение, по-

могающее извлекать пароли, данные карт. И здесь 

злоумышленники используют разнообразный арсенал 

социальной инженерии, ведь куда легче получить от 

человека желаемое (персональные данные), завоевав 

его доверие. Это значительно более удобный путь, чем 

прямой взлом чьего-либо аккаунта: использовать сла-
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бости пользователей гораздо проще, чем пытаться 

найти уязвимость сервиса или программного обеспе-

чения. 

Нередко атаки с использованием средств социаль-

ной инженерии происходят в два этапа. Сначала мо-

шенники исследуют предполагаемую жертву, чтобы 

собрать необходимую справочную информацию. 

Именно на этом этапе злоумышленник пытается завое-

вать доверие жертвы. А после успешных попыток нала-

дить «добрые» отношения преступник, используя раз-

личные уловки, вытаскивает из жертвы конфиденци-

альную информацию (например, пароли, данные карт). 

Виды атак с использованием социальной инженерии: 

1. Фишинг (Phishing). 

Эти атаки активно эксплуатируют человеческий 

фактор для сбора учетных данных или для распростра-

нения вредоносных программ. Можно сказать, что фи-

шинг – это мошенническое использование электронных 

коммуникаций для обмана и получения выгоды от 

пользователей. 

Также фишинговая атака может быть спланирована 

таким образом, что после перехода на поддельный сайт 

у жертвы возникнут другие неприятности: например, 

на компьютер установится вредоносное шпионское ПО 

или будет зависать система из-за атаки программы-

вымогателя. В ряде случаев мошенники довольствуются 

получением информации о кредитной карте жертвы или 

другими личными данными для получения финансовой 

выгоды. Но бывает, что фишинговые электронные пись-

ма отправляются для получения регистрационной ин-
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формации сотрудника или других данных для дальней-

шей расширенной атаки на конкретную компанию. 

Есть несколько типов фишинговых кибератак. Это 

такие разновидности, как целевой, голосовой, СМС-

фишинг, а также «китобойный» (по описанию будет 

понятно, почему он так называется) и клон-фишинг.  

2. Целевой фишинг (Spear Phishing). 

Такие атаки похожи на обычный фишинг, однако 

нацелены они на конкретного человека или организа-

цию. Поэтому сначала злоумышленники собирают под-

робную информацию о своих целях, чтобы затем при-

сылать электронные письма, которые выглядят макси-

мально правдоподобно. У людей часто не возникает и 

мысли, что фишинговые письмо пришло из ненадежно-

го источника. Целевой фишинг можно назвать более 

продвинутой версией обычного, поскольку он требует 

гораздо большей подготовки. По этой причине защи-

титься от такой атаки обычными техническими средст-

вами крайне сложно. Кроме того, лицо, подвергающееся 

целевому фишингу, в большинстве случаев не является 

реальной целью преступников – их конечной целью 

обычно становится корпоративная сетевая инфраструк-

тура, получив контроль над которой, мошенники извле-

кут из этого финансовую выгоду. 

3. Голосовой фишинг (Vishing, Voice Phishing). 

В этом случае преступники используют телефон для 

сбора личной и финансовой информации жертвы. На-

пример, злоумышленник может представиться сотруд-

ником банка или страховой компании и под предлогом 

рекламы новых услуг постепенно выведать личные 
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данные собеседника. Так, вишеры могут заставать своих 

жертв врасплох, предлагая им получить кредит на 

крайне выгодных условиях. А поскольку такого рода ус-

луги часто связаны с разглашением личной финансовой 

информации, то, если мошенник сможет убедить жерт-

ву в законности своего предложения, человек может 

даже не заподозрить подвоха и передать преступнику 

конфиденциальную информацию. 

Пример, который частично относится и к «кито-

бойному» фишингу: в марте 2019 года генеральному 

директору британской энергетической компании по-

звонил человек, который говорил точно таким же го-

лосом, как и его президент. Собеседник был настоль-

ко убедительным, что генеральный директор перевел 

243 тысячи долларов «венгерскому поставщику» на 

банковский счет, который на самом деле принадле-

жал мошеннику.  

Некоторые злоумышленники сосредоточиваются на 

больных или пожилых людях. И при таких атаках они 

используют нестабильное физическое и/или психиче-

ское состояние жертвы, чтобы убедить человека, что он 

должен ради получения помощи передать свои личные 

данные. В таких случаях злодеи используют в качестве 

наживки обещание финансовой помощи, но только по-

сле того, как им предоставят личную информацию. Еще 

один распространенный вид вишинг-атак: преступники 

сообщают, что якобы что-то случилось с близкими 

жертвы, а за решение проблемы требуют быстро пере-

вести деньги. 
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4. Смишинг (Smishing, SMS-фишинг). 

Для этого вида фишинговых атак задействуются мо-

бильные устройства. Жертве приходит сообщение яко-

бы с номера банка. В сообщении обычно содержится не-

которая пугающая информация (см. раздел Scareware 

ниже), а затем предлагается решение проблемы. Клас-

сический пример: с лицевого счета жертвы будто бы 

осуществлено нецелевое списание средств, поэтому че-

ловеку предлагается перейти по ссылке на страницу 

банка (разумеется, поддельную) или перезвонить по 

указанному номеру телефона (тоже контролируемому 

мошенниками). Также людям приходят сообщения с 

просьбой помочь пострадавшим от какого-либо стихий-

ного бедствия, но чтобы помочь, нужно оставить свои 

личные данные. Особо хитрые хакеры могут таким об-

разом месяцами «доить» своих жертв, регулярно сни-

мая небольшие суммы, чтобы не настораживать людей. 

5. «Китобойный» фишинг (Whale Phishing). 

Это фишинговая атака, нацеленная конкретно на 

топ-менеджера крупной компании. Поэтому-то она и 

называется китобойной, потому что жертва оценивает-

ся высоко, а украденная информация будет куда более 

ценной, чем та, которую могут предложить мошенни-

кам обычные сотрудники компаний. А поскольку жерт-

вами в данном случае выбираются высокопоставленные 

люди, преступники действуют соответствующим обра-

зом: например, присылают сообщения юридического 

характера или предлагают обсудить серьезные финан-

совые вопросы. 
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Самая крупная атака подобного типа, причем не 

только фишинговая, а и вообще с использованием 

средств социальной инженерии, была совершена граж-

данином Литвы Эвалдасом Римасаускасом против двух 

крупнейших веб-корпораций мира на сумму более 120 

миллионов долларов.  

Еще один случай. Китайский производитель запча-

стей для самолетов FACC потерял почти 60 миллионов 

долларов в результате аферы, когда мошенники выда-

вали себя за высокопоставленных руководителей и об-

маном заставляли сотрудников переводить им средства. 

После инцидента FACC потратила еще несколько мил-

лионов, пытаясь в суде выбить компенсацию со своего 

генерального директора и финансового директора. 

Представители компании утверждали, что руководите-

ли не внедрили надлежащую систему контроля внутрен-

ней безопасности, однако в иске FACC было отказано. 

6. Клон-фишинг (Clone Phishing). 

Принцип этой фишинговой атаки заключается в 

том, что хакер отправляет поддельное электронное 

письмо, замаскированное под обычное, причем адрес, с 

которого было отправлено письмо, очень похож на один 

из тех, которые используют известные и надежные ис-

точники (например, yiandex.ru вместо yandex.ru). То есть 

фишинговые электронные письма выглядят так, будто их 

прислал банк или провайдер услуг, и его сотрудники 

просят предоставить вашу личную информацию. 

Таким образом, мошенники копируют форму корпо-

ративного электронного письма, создавая почти иден-

тичный образец: вот только такое письмо отправляется 
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не с настоящего, а с похожего адреса. Тело письма вы-

глядит так же, как и в тех письмах, которые пользова-

тель уже получал от этой организации, однако ссылки в 

письме заменяются на вредоносные. Кроме того изобре-

тательные преступники могут даже объяснить жертве, 

почему она снова получает то же самое сообщение. 

Фактически такие письма преследуют единственную 

цель: социальные хакеры пытаются заставить получа-

теля раскрыть личную или финансовую информацию 

путем нажатия на ссылку в письме, в результате чего 

пользователь перенаправляется на внешне похожий, но 

контролируемый преступниками сайт, предназначен-

ный для кражи личной информации. 

Пример клон-фишинга: в январе 2022 года была со-

вершена масштабная атака, целью которой было хище-

ние учетных данных с сервиса Office 365. Злоумышлен-

никам удалось успешно имитировать сообщения от Ми-

нистерства труда США (DoL). Это мошенничество явля-

ется наглядным примером того, насколько эффектив-

ными становятся попытки фишинга. В данном случае 

адреса с реальным доменом dol.gov подменялись адре-

сами с предварительно купленных мошенниками доме-

нов dol-gov.com и dol-gov.us. При этом фишинговые 

электронные письма успешно проходили через шлюзы 

безопасности целевых организаций. В электронных 

письмах использовались официальные атрибуты DoL, а 

сами письма были написаны профессионально, пригла-

шая получателей принять участие в торгах по государ-

ственному проекту. Инструкции по торгам были вклю-

чены в трехстраничный PDF-файл со встроенной кноп-
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кой Заявиться. При переходе по ссылке жертвы перена-

правлялись на фишинговый сайт, который выглядел 

идентично реальному сайту DoL. Сайт поддельных тор-

гов предлагал пользователям ввести свои учетные дан-

ные Office 365 и даже отображал сообщение об ошибке 

после первого ввода. Таким образом, гарантировалось, 

что жертва введет свои учетные данные дважды, что 

уменьшало вероятность ошибочного ввода. Этой ситуа-

ции не возникло бы, если в целевой организации были 

бы приняты более эффективные меры безопасности 

электронной почты. 

Большинство фишинговых сообщений среднестати-

стический пользователь может легко распознать, но не-

которые выглядят довольно убедительно и требуют го-

раздо более тщательной проверки.  

7.  «Вишинг». 

Вишинг – это метод фишинга, использующий для 

получения информации через телефонную связь. В уве-

домительном письме указывается номер телефона, по 

которому нужно перезвонить, чтобы устранить «воз-

никшую проблему». Затем во время разговора оператор 

или автоответчик просит пользователя для решения 

проблемы назвать идентификационные данные. 

8. «Злой двойник». 

Фишинговая атака («злой двойник») включает в се-

бя создание копии сети WiFi, которая на самом деле за-

манивает жертв, подключающихся к ней, на специаль-

ный фишинговый сайт. Как только жертвы попадают на 

этот сайт, им обычно предлагается ввести свои личные 

данные, такие как учетные данные для входа, которые 
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затем передаются непосредственно хакеру. Как только 

хакер получит эти данные, он сможет войти в сеть, 

взять ее под контроль, отслеживать незашифрованный 

трафик и находить способы кражи конфиденциальной 

информации и данных. 

9. Нейросети научились создавать цифрового двой-

ника практически любого человека. Они могут подде-

лывать не только внешность, но и голос. Как только 

технология стала доступна всем, её начали использо-

вать и мошенники. Термин дипфейк (англ. deepfake) 

состоит из двух понятий: «глубинное обучение» (англ. 

deep learning) и «подделка» (англ. fake). По сути дип-

фейк – это метод синтеза контента, основанный на ма-

шинном обучении и искусственном интеллекте. Нейро-

сеть накладывает фрагменты контента на исходное 

изображение. Таким образом подменяется лицо, мими-

ка, жесты и голос в видео или звуковой дорожке. Не-

смотря на весьма впечатляющие результаты, дипфейки, 

создаваемые ИИ, не являются идеальными. У дипфей-

ков есть ряд хорошо заметных (не для человека, для 

специализированного ПО) признаков, которые пока еще 

позволяют отличить реальность от вымысла. Это, на-

пример, нюансы освещения и теней, мигание, артику-

ляция, выражение и тон голоса. 

10. Финансовая пирамида – это схема, в которой 

выплаты участникам обеспечиваются за счет вкладов 

новых участников, а не за счет реальной экономической 

деятельности. Организаторы маскируют отсутствие ре-

альных источников прибыли, предлагая завышенные 

обещания дохода, что делает такие проекты мошенни-
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ческими по своей сути. В основе пирамиды лежит 

принцип: чем больше людей вступают в систему, тем 

дольше она существует. Однако как только приток но-

вых средств прекращается, схема рушится. 

Криптовалютные пирамиды появились недавно. В 

криптовалюте любой может сделать «свои деньги», то 

есть, собственный токен. Очень часто применяют под-

ход Pump and Dump – на какой-то период «надувают» 

стоимость токена, притягивая тем самым людей. А по-

том «отпускают» – пирамида рушится, а с деньгами ос-

таются только мошенники. В криптомире работать 

проще: нет географических ограничений – можно при-

водить людей со всего мира. Системы анонимны, по-

этому и организаторов мошеннических схем найти не-

просто. Доказать, что кто-то украл твои деньги – прак-

тически невозможно, учитывая, что ты сам их и отдал. 

Однозначный «симптом» финансовой пирамиды «крас-

ный флаг» – возможность получить или вывести деньги 

только если приводите «друзей» (рефералов). 

Рассмотрим наиболее важные моменты, на которые 

следует обратить внимание, чтобы защитить себя от 

обмана и потери своих личных данных. 

1. Подозрительный адрес отправителя. 

Наибольшее число фишинговых сообщений прихо-

дит на электронную почту, поэтому очень важно с осто-

рожностью проверять все входящие письма. Многие 

пользователи, открывая новое электронное письмо, по-

просту не смотрят на адрес отправителя. 

Допустим, вы получили e-mail от службы доставки 

еды, в котором утверждается, что срок действия рекви-
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зитов вашей банковской карты истек и вам необходимо 

их обновить. На первый взгляд такое сообщение может 

показаться стандартным, но при запросе какой-либо ча-

стной информации, нужно не забыть проверить адрес 

отправителя. 

В первую очередь необходимо убедится, что в адресе 

стоит правильное название компании, нет лишних де-

фисов, знаков и букв. Даже одна неверная или лишняя 

буква может свидетельствовать о том, что вам пишут 

мошенники. Затем надо найти в интернете официаль-

ные адреса электронной почты данной компании и убе-

диться, что хотя бы один из них совпадает с адресом 

отправителя. 

Если же получено сообщение в социальных сетях от 

якобы официального аккаунта, надо проверить сам ак-

каунт. Если страница выглядит новой, на ней отсутст-

вует подтверждающая галочка и совсем мало подпис-

чиков, такой аккаунт сразу должен вызвать подозрение. 

2. Много ошибок в тексте. 

Незначительные опечатки в тексте письма изредка 

могут проскакивать даже у надежных компаний, но ес-

ли обилие ошибок режет глаз, такое письмо точно 

должно навести на мысль о мошенничестве. 

Орфографические и грамматические ошибки могут 

быть явными признаками фишинга. Надо обращать на 

это внимание в любом электронном письме, sms или 

сообщении в социальных сетях, которое вы получаете. 

Вы даже можете воспользоваться инструментами про-

верки орфографии в интернете или вставить текст в 

Word, чтобы быстро проверить его на наличие ошибок. 
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3. «Срочные» сообщения. 

Срочность – такой фактор, который обычно застав-

ляет людей нервничать и побуждает к каким-то быст-

рым конкретным действиям. 

Если в электронном письме указано, что на выпол-

нение какого-либо действия у вас есть несколько меся-

цев, его можно отложить на некоторое время и не бес-

покоиться. Однако если вы получите письмо с указани-

ем, что вы должны принять немедленные меры, чтобы 

избежать каких-то последствий, велик шанс, что вы так 

и сделаете без лишних вопросов. Киберпреступники 

знают об этом и поэтому любят добавлять к своим фи-

шинговым письмам пометку «срочно», чтобы оказать 

на вас давление. 

Так что, если вы вдруг получите электронное пись-

мо, в котором подчеркивается высокая срочность, не 

паникуйте. Сначала проверьте адрес отправителя на 

наличие подозрительных признаков, и только убедив-

шись, что ему можно доверять, действуйте. 

4. Подозрительные вложения. 

Зачастую электронные письма приходят с вложе-

ниями, будь то изображение, документ или что-то по-

добное. Обычно такие вложения не вызывают подозре-

ния. Однако киберпреступники часто присылают вре-

доносные файлы, способные заразить компьютер поль-

зователя вирусом или установить без его ведома опас-

ное ПО. Прежде чем открыть какое-либо вложение, его 

всегда нужно проверять. 

Главным помощником в этом случае станет антиви-

рус. Сегодня многие разработчики антивирусных про-
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грамм предлагают сканеры электронной почты или 

вложений, которые позволяют определить степень 

опасности отправленного вам файла. Это делается за 

считанные минуты, и можно не беспокоиться за безо-

пасность своего компьютера и данных. 

Кроме того, нужно визуально оценить вложение. О 

многом здесь скажет тип файла. Безопасные вложения, 

как правило, представлены в формате .pdf, .jpg, .csv, 

.bmp, .doc и .docx. Но если файлы имеют такое расшире-

ние, как .exe, .vbs, .wsf, .cpl или .cmd, необходимо быть 

осторожными, именно они чаще всего используются 

злоумышленниками для атаки на устройство. 

Однако и эти типы файлов иногда бывают совер-

шенно безвредными, равно как и обычные файлы могут 

стать вредоносными. Поэтому прежде чем открыть 

вложение, лучше всего проверить его с помощью анти-

вируса. 

5. Подозрительные ссылки. 

Зачастую фишинговые письма содержат вредонос-

ные ссылки. Вот типичная мошенническая схема: зло-

умышленник отправляет жертве электронное письмо со 

ссылкой, по которой ей рекомендуется перейти якобы 

на страницу входа в систему, для какого-либо подтвер-

ждения или чего-то подобного. Такие страницы часто 

требуют ввода информации, и именно в этот момент 

киберпреступники могут завладеть личными данными. 

Фишинговые сайты отслеживают вводимую вами ин-

формацию, позволяя злоумышленнику использовать ее 

в своих интересах. 
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Прежде чем перейти по подозрительной ссылке, 

просканируйте ее через любой сервис проверки ссылок, 

который определит, безопасна она или нет. Если сервис 

сочтет ссылку вредоносной, ничего нельзя нажимать и 

надо просто заблокировать отправителя, который ее 

предоставил. 

6. Запрос конфиденциальной информации. 

Личная информация пользователей может пред-

ставлять большую ценность в даркнете. Учетные дан-

ные для входа в систему, реквизиты банковских карт, 

номера паспортов и домашние адреса – все это востре-

бованные виды данных, которые мошенники могут ли-

бо продавать другим злоумышленникам, либо исполь-

зовать в своих целях. Даже водительское удостоверение 

может дорого стоить на нелегальных рынках даркнета. 

Итак, если получено электронное письмо с запросом 

какой-либо конфиденциальной информации, необходи-

мо проверять предоставленные ссылки, вложения, ад-

рес отправителя и другие детали, где могли бы вы-

явиться признаки мошенничества, ведь, как только 

злоумышленник получит данные, могут возникнуть 

большие проблемы. 

7. Пометка от поставщика услуг электронной 

почты. 

Многие поставщики услуг электронной почты пре-

доставляют функцию антиспама, которая распознает 

массовую рассылку и подозрительные письма. Обычно 

такие письма приходят со специальной пометкой или 

сразу отправляются в папку «Спам», и, с большей веро-

ятностью, они являются фишинговыми. 
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Хотя иногда детектор спама электронной почты мо-

жет ошибаться, и в «Спам» попадают нормальные 

письма, в любом случае, нельзя игнорировать преду-

преждения и надо с осторожностью проверять входя-

щую почту, которую он счел подозрительной. 

8. Будьте бдительны: фишинг – распростра-

ненное явление. 

Необходимо с осторожностью проверять все письма 

и сообщения от незнакомых отправителей, а при ма-

лейшем подозрении на мошенничество просто не от-

крывать их.  

1. Фишинг на основе вредоносного ПО. 

Это мошенничество, связанное с запуском вредонос-

ного программного обеспечения на компьютере конеч-

ного пользователя. Вредоносное ПО может быть вне-

дрено в виде вложения в электронное письмо, загру-

жаемого файла с сайта или путем использования из-

вестных уязвимостей в системе безопасности. Послед-

нее особенно актуально для малого и среднего бизнеса, 

которые далеко не всегда способны поддерживать свою 

компьютерную инфраструктуру в эффективном (в плане 

уязвимостей) состоянии. 

2. Кейлоггеры и скринлоггеры. 

Это особые разновидности вредоносных программ, 

которые отслеживают ввод данных с клавиатуры и от-

правляют соответствующие данные хакеру. 

Кейлоггеры и скринлоггеры могут внедряться в 

браузеры в виде небольших вспомогательных про-

грамм, которые запускаются автоматически при откры-
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тии браузера, а также в системные файлы – в виде 

драйверов устройств. 

3. Перехват сеанса. 

Смысл этой атаки в том, что действия пользователя 

отслеживаются до тех пор, пока он не войдет в целевой 

аккаунт (или какую-либо транзакцию) и не отправит 

учетные данные. В этот момент вредоносная программа 

берет на себя управление и может совершать любые не-

санкционированные действия без ведома пользователя. 

4. Веб-троян. 

Появляются незаметно, обычно когда пользователь 

пытается войти в систему. Такие трояны собирают 

учетные данные пользователя на месте и передают их 

фишеру. 

5. Отравление файлов хостов. 

Фарминг – это не только про майнинг. Это также 

термин, обозначающий модификацию файла hosts или 

фишинг на основе системы доменных имен (DNS). 

Смысл: пользователь вводит URL-адрес в браузере – 

для посещения какого-либо сайта. Но такой URL сперва 

преобразуется в IP-адрес. А сами имена хостов находят-

ся в файле hosts, и прежде чем выполнить поиск в сис-

теме доменных имен (DNS), будет просканирован файл 

hosts. Хакеры пользуются этой особенностью Windows – 

они заражают hosts и передают фиктивный адрес, что-

бы пользователь автоматически перешел на поддель-

ный «похожий» сайт, где его информация может быть 

украдена. 
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Вопросы для обсуждения 

 

1. Что такое финансовое мошенничество? 

2. Какие виды финансового мошенничества сущест-

вуют? 

3. Раскрой высказывание Ф. Дойла «Думай, прежде 

чем вкладывать деньги, и не забывай думать, когда уже 

вложил их». 

 

Тест 

1. Можно ли доверять сайту, который содержит мно-

го орфографических ошибок, небрежную верстку, нера-

ботающие кнопки и ссылки? 

2. Вставьте пропущенное слово.  

___________ – это расширение протокола HTTP, ко-

торое используется для шифрования и безопасного об-

мена данными между пользователем и сайтом.  

 HTTPS. 

 HTPS. 

 HTETPS. 

3. Как называется киберпреступление, в котором 

злоумышленники, используя комплекс методик, выда-

ют себя за надежный источник в Интернете с целью 

вынудить пользователя передать личные данные? 

4. Правда ли, что необходимо проверить, чтобы на-

звание сайта начиналось с https и стоял значок закры-

того замка – это означает, что соединение защищено, то 

есть когда пользователь вводит данные на сайте, они 

автоматически шифруются и их не могут перехватить 

злоумышленники? 
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5. Что могут использовать в качестве приманки зло-

умышленники, чтобы пользователь попал на фишинго-

вый сайт? 

 массовые электронные рассылки на почту; 

 сообщения из социальных сетей; 

 загрузочные страницы; 

 сообщения от государственных или финансовых 

организаций; 

 викторины или анкеты; 

 всплывающие окна. 

6. Правда ли, что фишинг завязан на контакте с че-

ловеком, который по причине своей наивности, невни-

мательности или отсутствия навыков работы с компью-

тером сам выдает хакерам конфиденциальную инфор-

мацию? 

7. Может ли сайт, созданный злоумышленником 

иметь сертификат безопасности? 

8. Кто такой финансовый мошенник? 

А. Человек, присвоивший чужое имущество обманом 

Б. Человек, нашедший кошелек на улице 

В. Человек, выигравший в лотерею 

9. Как вы считаете, почему люди становятся жерт-

вами финансовых мошенников? 

А. Из-за излишней доверчивости 

Б. Из-за желания заработать быстро и много 

В. Все вышеперечисленное 

10. Что необходимо сделать в первую очередь, если 

вашу банковскую карту украли? 

А. Забыть о случившемся. 

Б. Заблокировать карту. 
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В. Открыть новую карту. 

11. Вам необходимо снять деньги. В каком банкомате 

из нижеперечисленных вы снимете нужную сумму? 

А. В уличном. Много людей ходит мимо, хотя улица 

плохо освещена. 

Б. В торговом центре. Не очень удобно, что вокруг 

банкомата постоянно много людей, но я сделаю это ак-

куратно. 

В. В офисе банка. Там наверняка банкоматы прове-

ряют на наличие устройств видеофиксации данных 

карты. 

12. Почему рекомендуют при наборе пин-кода в бан-

комате или POS-терминале прикрывать клавиатуру ру-

кой? 

А. Так довольно сложно подсмотреть или заснять на 

видео пин-код, который вы набираете на клавиатуре 

банкомата или POS-терминала. 

Б. Если не прикрывать клавиатуру рукой, то тогда 

пин-код не будет считываться в устройстве. 

В. Не знаю, я никогда не прикрываю. 

13. Что вы будете делать, если в социальной сети 

вам пришло сообщение от службы безопасности банка с 

уведомлением о блокировке вашей карты? 

А. Перейду по ссылке, которую мне указали в сооб-

щении, чтобы разблокировать карту. 

Б. Не буду ничего делать, так как настоящая служба 

безопасности банка не рассылает сообщения через со-

циальные сети. 

В. Не буду паниковать, но позвоню в банк и забло-

кирую карту. 
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14. В социальной сети вам пришло сообщение от 

лучшего друга с просьбой срочно перевести 1000 рублей 

на незнакомый номер. Каковы ваши действия? 

А. Прежде чем перевести деньги, созвонюсь с другом 

и уточню, действительно ли он прислал мне данное со-

общение? 

Б. Мне ничего не жалко для друга, обязательно пе-

реведу. 

В. Зачем звонить и уточнять, переведу без разгово-

ров, сумма небольшая. 

15. Вам пришло смс с известного сайта с поздравле-

нием с выигрышем, так как именно вы стали тысячным 

посетителем. Какая удача! Чтобы получить заветный 

выигрыш – телефон, – необходимо переслать на указан-

ный в смс адрес копию всех страниц своего паспорта. 

Как вы поступите? 

А. Ура, я выиграл новый телефон! Конечно, перешлю 

копию паспорта. 

Б. Копия паспорта нужна, иначе как доказать, что я 

победитель? Не очень хочется пересылать, но телефон 

стоит того. 

В. Пересылать копию паспорта не буду. Просто так 

новые телефоны никому не раздают. А паспортными 

данными могут воспользоваться мошенники. 

16. Вам пришло сообщение на мобильный телефон 

об ошибочном зачислении 500 рублей. Просят вернуть 

на указанный номер. Ваши действия? 

А. Я честный, верну без разговоров. 

Б. А почему не было СМС от сотового оператора о за-

числении средств? 
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В. Нет, явно деньги мне не поступали, свои отдавать 

не собираюсь. 

Г. Подумаю, но, скорее, верну. Вдруг я попаду в по-

добную ситуацию? 

17. Вы решили проверить баланс своей карты через 

интернет. Зашли на страницу сайта банка, но на первый 

взгляд показалось, что сайт выглядит необычно: рас-

плывчатый логотип, в строке браузера указано не на-

звание банка, а какое-то другое слово, не все ссылки от-

крываются. Будете ли вы вводить логин и пароль для 

входа в систему? 

А. Не буду, так как есть риск отправить свои данные 

мошенникам. 

Б. Введу, просто интернет барахлит. 

В. Возможно, на сайте банка ведутся работы, ничего 

страшного, введу и логин, и пароль. 
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